
AZVO — ISKUSTVA I DOBRE PRAKSE U POSTUPCIMA INICIJALNE AKREDITACIJE — 1

azvo.hr

Iskustva i dobre prakse u 
postupcima inicijalne
akreditacije studija
Dr. sc. Andrijana Kos Kavran, prof. struč. stud. u trajnom izboru

Sveučilište Sjever

Edukacija za buduće recenzente

https://www.azvo.hr/


AZVO — ISKUSTVA I DOBRE PRAKSE U POSTUPCIMA INICIJALNE AKREDITACIJE — 2

Pregled izlaganja

01
Prije posjeta

02
Posjet VU

03
Izvješće

F O K U S  I Z L A G A N J A

04
Dobre prakse
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Ne predstavljate svoju 
ustanovu. 
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Uloge recenzenata u pisanju 
završnog izvješća

PRVI DRUGI
Kako se standardi obično dijele

→

→
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Standardi kvalitete za inicijalnu 
akreditaciju studija

I.
Unutarnje 
osiguravanje kvalitete

II.
Studijski program

III.
Nastavni proces i 
podrška studentima

IV.
Nastavnički kapaciteti i 
infrastruktura

nije ispunjen · djelomično ispunjen · ispunjen
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Četiri sloja svakog standarda u 
inicijalnoj akreditaciji studija

1.

Standard

2.

Elementi i indikatori

3.

Kriteriji

4.

Izvori za provjeru
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Indikatori i izvori su vaš vodič

Popis izvora uz svaki standard govori 

vam što tražiti i u kojoj 

dokumentaciji.

PRIMJER · STANDARD 3.2.

Planirane nastavne metode

Popis izvora uz standard je smjernica, ne potpun popis. Kad za neki element izvor nije naveden, 

povjerenstvo samo određuje koji dokument dokazuje taj element (ako ga nema, može se tražiti).
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Primjer izvora: isprava o 
prijediplomskom studiju

Što traži standard? Što ako isprave nema ili je iz drugog polja?
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Fokus inicijalne akreditacije 
studija: ishodi, metode i 
vrednovanje

Metode → ishodi (3.2.)

Vrednovanje → ishodi (3.4.)

Vrednovanje → metode (3.4.)

U sredini (2.5.)

Ishodi
učenja

Nastavne
metode

Vrednovanje

3.2 3.4

3.4
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Ishodi učenja: točka spoticanja

SITUACIJA PROBLEM ŠTO NAPRAVITI
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Od nacrta do završnog izvješća

1.
Nacrt prije posjeta 
VU

2.
Pitanja

3.
Analiza nakon 
posjeta

4.
Zajedničko čitanje

5.
Predaja

Posjet VU je gotov, ali važan dio posla tek slijedi.
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Pisanje završnog izvješća

Analiza → Preporuke → Ocjena

Ispunjen Djelomično ispunjen Nije ispunjen
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Ista struktura analize za svaki 
standard

Nalaz Dokaz Procjena (Preporuka) Ocjena

P R I M J E R  ·  S T A N D A R D  2 . 3 .

djelomično ispunjen



AZVO — ISKUSTVA I DOBRE PRAKSE U POSTUPCIMA INICIJALNE AKREDITACIJE — 14

PRIMJER

Standard 1.3.: Visoko učilište prikupljat će, analizirati i koristiti relevantne podatke za učinkovito upravljanje i kontinuirano 
unapređivanje studija u skladu s objavljenom politikom osiguravanja kvalitete

NALAZ ZAŠTO JE TO VAŽNO PREPORUKA OCJENA

Djelomično 
ispunjen

Nalaz → zašto je to važno → preporuka → ocjena: čitatelj vidi zašto je ocjena upravo takva.
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Dati preporuke koje VU može 
provesti

Konkretne: što točno Provedive za VU Vezane za standard i indikator Proizlaze iz analize

PREOPĆENITA PREPORUKA KONKRETNIJA PREPORUKA

PREOPĆENITA PREPORUKA KONKRETNIJA PREPORUKA
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Pravila za preporuke

1. Kratka i jasna

2. Niža ocjena, detaljnija preporuka

3. I ispunjen standard ima preporuku

4. Nema preporuke? Obrazložite.



AZVO — ISKUSTVA I DOBRE PRAKSE U POSTUPCIMA INICIJALNE AKREDITACIJE — 17

Analiza, preporuka i ocjena 
moraju se slagati

PRIMJER PROBLEM BOLJA FORMULACIJA

„Vidi preporuke uz standard 2.3.“ Jedna uputa 

umjesto proturječja.

Jedna rečenica: zašto se ne traži poboljšanje.

Svaki nalaz pod svoj standard; ako se ponavlja, 

uputa na drugi.



AZVO — ISKUSTVA I DOBRE PRAKSE U POSTUPCIMA INICIJALNE AKREDITACIJE — 18

Stil i ton pisanja izvješća

Teme I. – III. Tema IV.

Čitatelj odmah vidi da je izvješće pisalo više osoba. Dogovorite predložak i stil prije pisanja.
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Dogovorite terminologiju prije 
pisanja

Što se razlikuje Primjer Kako postupiti
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Dobre prakse za buduće 
recenzente

1. Budite objektivni 2. Upoznajte standarde 3. Nalazi i standardi

4. Ocjena temeljena na nalazima 5. Konkretne preporuke 6. Ujednačen stil
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azvo.hr

Hvala

dr. sc. Andrijana Kos Kavran, prof.stuč.stud. u trajnom izboru

Pitanja?

https://www.azvo.hr/
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Radionica. 
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Kako čitati tvrdnju po tvrdnju?

Tvrdnja iz samoanalize Element i indikator Izvor za provjeru Što nije spomenuto

PRIMJER STANDARDA ELEMENT · IZVOR

NEMA TVRDNJE I TO JE NALAZ
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Zadatak

1. 2. 3. 4. 5.
Izlaganje 

Cilj nije ocjena, nego povezati tekst samoanalize sa standardom.
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Standard 2.2.: rješenje
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Standard 2.2.: elementi koji nisu 
spomenuti
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Standard 2.3.: rješenje
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Standard 2.3.: elementi koji nisu 
spomenuti

•

•

•
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Primjeri pitanja

•

•

•

•


