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uvod

Ravnateljica Agencije za znanost i visoko obrazovanje prof. dr. sc. Jasmina Havranek i Povjerenstvo međunarodnih stručnjaka za osiguravanje kvalitete u visokom obrazovanju –  
dr. Domingo Do Campo, Janja Komljenovič, dr. Seamus Puirseil, Maria Cristina Pastor Varcalcel i dr. Kurt Sohm, tijekom vanjskog vrednovanja AZVO-a u lipnju 2011. godine.

Poštovane čitateljice i čitatelji,

iznimno mi je zadovoljstvo pozdraviti Vas na početku još jednog 

Godišnjeg izvješća Agencije za znanost i visoko obrazovanje 1.

Protekla 2011. godina bila je obilježena potvrdom međuna-

rodne vjerodostojnosti putem ostvarenja punopravnog 

članstva u Europskom udruženju za osiguravanje kvalitete 

u visokom obrazovanju (ENQA) u listopadu te uvrštavanjem u 

Europski registar agencija za osiguravanje kvalitete u visokom 

obrazovanju (EQAR) u studenome, čime smo se pozicionirali na 

listi registriranih agencija koje ispunjavaju uvjete djelovanja 

na cijelom Europskom prostoru visokog obrazovanja (EHEA) 

te su odgovorne za procese vanjskog osiguravanja kvalitete 

na nacionalnoj razini. Ova priznanja važna su, ne samo kao 

potvrda vjerodostojnosti i neovisnosti rada Agencije, već su i 

dokaz da je usustavljivanje vanjskog osiguravanja kvalitete u 

našoj zemlji na dobrom putu, što je ujedno i jamstvo kvalitete 

našeg rada svim dionicima u hrvatskom sustavu visokog 

obrazovanja i znanosti. 

Ulazak u punopravno članstvo dviju krovnih europskih 

institucija prije svega je rezultat višegodišnjeg rada AZVO-a 

na izgradnji pravne, stručne i administrativne platforme za 

uspostavu sustava osiguravanja kvalitete u znanosti i visokom 

obrazovanju u Republici Hrvatskoj. Te napore prepoznalo je 

i međunarodno Stručno povjerenstvo, pod predsjedanjem 

dr. Seamusa Puirseila, bivšeg predsjednika irskog Vijeća 

za akreditaciju u visokom obrazovanju (HETAC) i bivšeg 

potpredsjednika ENQA-e, koje je tijekom kolovoza 2011. godine 

završilo postupak međunarodnog vanjskog vrednovanja 

AZVO-a, ocijenivši naš rad najvišim ocjenama.  

U Završnom izvješću međunarodnih stručnjaka zaključeno je 

da AZVO zadovoljava sve standarde normirane na razini Europe 

dokumentom Standardi i smjernice za osiguravanje kvalitete u 
europskom prostoru visokog obrazovanja.  

Na nacionalnoj razini prošla je godina obilježena dovrše- 

tkom postupaka reakreditacije visokih učilišta, čime je Agencija 

pobudila veliki interes, ne samo naše akademske zajednice, 

već i šire javnosti te dobila potvrdu važnosti svoje uloge kao 

promicatelja kulture kvalitete u visokom obrazovanju i znanosti. 

Navedenom reakreditacijom, ali i ostalim postupcima vanjskog 

vrednovanja, poput, primjerice tematskog vrednovanja 

javnih znanstvenih instituta, započet je po mnogo čemu 

jedinstven projekt u novijoj povijesti hrvatskog visokog 

obrazovanja. Jedinstven po tome što, prije svega, dokazuje da 

je osiguravanje kvalitete u hrvatskom visokom obrazovanju 

sada u potpunosti usustavljeno i to prema visokim europskim 

standardima. Značaj ovog projekta, međutim, prvenstveno 

se odnosi na činjenicu da je njime Agencija za znanosti i 

visoko obrazovanje započela zahtjevan petogodišnji ciklus 

reakreditacije svih visokih učilišta koja pripadaju formalnom 

sustavu visokog obrazovanja Republike Hrvatske i koji će u 

konačnici rezultirati dobivanjem sveobuhvatne i objektivne 

slike njegove kvalitete.  

Kako bi spomenute promjene bile što kvalitetnije potreban 

je visok stupanj odgovornosti svih dionika, ali i partnerski 

odnos koji Agencija s akademskom i znanstvenom zajednicom 

uspješno gradi od samog početka svog rada. 

Pred nama je razdoblje u kojem nastavljamo s nizom postupaka 

vezanih uz daljnje vanjsko osiguravanje kvalitete u znanosti 

i visokom obrazovanju. Kao i do sada, riječ je o kompleksnim 

procesima u kojima je nužan predan angažman i visoka razina 

profesionalnosti svih djelatnika Agencije.  Željela bih ovim putem 

zahvaliti upravo njima, ali i svim predstavnicima visokih učilišta 

i znanstvenih instituta koji su sudjelovali ili će sudjelovati u 

navedenim postupcima, svim međunarodnim i domaćim 

članovima stručnih skupina te studentima koje povremeno 

angažiramo, a koji vrlo savjesno rade svoj posao. 

Spremni smo na sve izazove koji su pred nama, uz predanost 

misiji i ciljevima koje smo zacrtali, a koji se odnose na pružanje 

snažne podrške hrvatskom sustavu znanosti i visokog 

obrazovanja u unaprjeđivanju kulture kvalitete njihova rada i 

pozicioniranju na svjetskoj karti visokoškolskih i znanstvenih 

institucija.

Prof. dr. sc. Jasmina Havranek 

ravnateljica Agencije za znanost i visoko obrazovanje

agencije za znanost i visoko obrazovanje 
za 2011. godinu i plan rada za 2012. godinu

1 Upravno vijeće Agencije za znanost i visoko obrazovanje usvojilo je tekst Godišnjeg izvješća Agencije za znanost i visoko obrazovanje za 2011. godinu na sjednici 6. ožujka 2012. godine.



AGENCIJA ZA ZNANOST I VISOKO  
OBRAZOVANJE UKRATKO

MED- UNARODNO VANJSKO VREDNOVANJE  
AGENCIJE ZA ZNANOST I VISOKO OBRAZOVANJE

Agencija za znanost i visoko obrazovanje (AZVO) definirala je 

svoju misiju i viziju, kao i svoje strateške ciljeve, kroz doku-

mente javnosti dostupne na mrežnoj stranici www.azvo.hr. 

Misija

Misija je AZVO-a trajno podupirati unaprjeđivanje kvalitete 

znanstvene djelatnosti i visokog obrazovanja u Republici 

Hrvatskoj, primjenjujući najbolju europsku i svjetsku praksu. 

Radi ostvarivanja misije, AZVO usko surađuje s visokim učili-

štima, znanstvenim organizacijama  i ostalim dionicima u 

sustavu znanosti i visokog obrazovanja u:

Tijekom lipnja 2011. godine Povjerenstvo međunarodnih 

stručnjaka za osiguravanje kvalitete u visokom obrazovanju, 

pod predsjedanjem dr. Seamusa Puirseila, bivšeg predsjednika 

irskog Vijeća za akreditaciju u visokom obrazovanju (HETAC) 

i bivšeg potpredsjednika Europske udruge za osiguravanje 

kvalitete u visokom obrazovanju (ENQA), provelo je vanjsko 

vrednovanje rada AZVO-a. Tijekom dvodnevnog posjeta 

Povjerenstvo je o radu AZVO-a razgovaralo s Upravom i 

zaposlenicima AZVO-a te predstavnicima hrvatskih znan-

stvenih institucija i visokih učilišta, inozemnim i domaćim 

stručnjacima, predstavnicima gospodarstva, resornog 

ministarstva, Nacionalnih vijeća za znanost   i za visoko 

obrazovanje, Rektorskim zborom, studentima itd. 

Na osnovu posjeta te dostavljene Samoanalize, međunarodni 

su eksperti AZVO ocijenili najvišim ocjenama te izradili 

Završno izvješće u kojem je zaključeno da AZVO zadovoljava 

sve standarde normirane na razini Europe dokumentom 

Standardi i smjernice za osiguravanje kvalitete u europ-
skom prostoru visokog obrazovanja. Završno izvješće među-

narodnih stručnjaka o radu AZVO-a javnosti je dostupno na 

mrežnim stranicama www.azvo.hr.  U Izvješću je osobito 

naglašena činjenica da je AZVO, iako mlada institucija u 

sustavu, u kratkom periodu iznimno uspješno izgradio pravnu, 

stručnu i administrativnu platformu za uspostavu sustava 

osiguravanja kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju, 

pri čemu je osobito pohvaljen profesionalizam i znanje 

menadžmenta i djelatnika.  Zahvaljujući izvrsnim ocjenama, 

AZVO  je u listopadu primljen u punopravno članstvo ENQA-e, 

a u studenom je uvršten i u EQAR. 

Time je AZVO ostvario svoju zakonsku obvezu te potvrdio 

vjerodostojnost svojih procesa, koji su sada i formalno 

priznati na cijelom Europskom prostoru visokog obrazovanja.

 unaprjeđivanju kvalitete visokog obrazovanja i znanosti 

te mogućnostima za stjecanje određenih stupnjeva 

obrazovanja

prenošenju vjerodostojnih informacija o kvaliteti akadem-

skih standarda studentima, rukovodstvima visokih učilišta 

i društvu

uspoređivanju postignutih standarda i kvalitete s kvalitetom 

i standardima na sličnim institucijama u zemlji i zemljama 

EU-a

aktivnom praćenju trendova 

razvijanju kulture kvalitete u visokom obrazovanju i znanosti.

Vizija

Stalnim unaprjeđivanjem kulture kvalitete i svojim doprinosom 

razvoju znanosti i visokog obrazovanja, AZVO sudjeluje u 

ostvarenju konkurentnosti hrvatskoga visokog obrazovanja 

i znanosti u svijetu.
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IZVJEŠĆE O PROVEDENIM POSTUPCIMA  
VANJSKOG VREDNOVANJA U 2011. GODINI

3.1.  
reakreditacija visokih učilišta 
 

Tijekom 2011. godine Akreditacijski savjet AZVO-a imenovao 

je stručna povjerenstva za reakreditaciju visokih učilišta iz 

polja ekonomije. U skladu s odlukom Akreditacijskog savjeta, 

vrednovano je 20 visokih učilišta iz polja ekonomije, odnosno 

za navedena visoka učilišta su obavljeni posjeti stručnih 

povjerenstava.

Do kraja 2011. godine izdane su akreditacijske preporuke 

za 10 visokih učilišta, dok je postupak za devet preostalih u 

tijeku. Isto tako, izdane su četiri potvrde o ispunjavanju uvjeta 
za obavljanje djelatnosti, dva pisma očekivanja, četiri pisma 
očekivanja sa zabranom upisa i osam uskrata za dislocirane 
studije. Postupak reakreditacije prekinut je za Društveno 

veleučilište u Zagrebu zbog njegovog spajanja s Pravnim 

fakultetom Sveučilišta u Zagrebu.

U 2011. godini Akreditacijski savjet pozivao je na svoje sjednice 

predstavnike stručnih povjerenstava koji su sudjelovali u 

postupku reakreditacije, kao i predstavnike reakreditiranih 

visokih učilišta, kako bi se izravno informirao o njihovom 

viđenju provedenih postupka te kako bi na temelju njihovih 

zapažanja i prijedloga dalje radio na unaprjeđivanju sustava 

reakreditacije visokih učilišta.

Akreditacijski savjet donio je tijekom 2011. godine Plan 
reakreditacije za akademsku godinu 2011./2012. kojim su 

obuhvaćena 32 visoka učilišta iz područja tehničkih znanosti. 

Taj postupak uključuje i reakreditaciju znanstvene djelatnosti 

20 visokih učilišta upisanih u Upisnik znanstvenih organizacija.
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Visoka učilišta Potvrda o ispunjavanju 
uvjeta za obavljanje 
djelatnosti

Pismo očekivanja  
sa zabranom upisa  
studenata

Uskrata dopusnice za obavljanje djelatnosti ili dijela djelatnostiPismo očekivanja

Fakultet za organizaciju  
i informatiku Varaždin  
Sveučilišta u Zagrebu

Tablica 1:  Akreditacijske preporuke u postupku reakreditacije za akademsku godinu 2010./2011.

Odjel za ekonomiju 
Sveučilišta u Zadru

Veleučilište “Marko 
Marulić” u Kninu

Odjel za ekonomiju  
i poslovnu ekonomiju 
Sveučilišta u Dubrovniku

Veleučilište  
“Lavoslav Ružička”  
u Vukovaru

−stručni studij Fizioterapija, Pregrada

− stručni studij Računovodstvo, Varaždin

preddiplomski sveučilišni studij Poslovna ekonomija u turizmu i ugostiteljstvu 
(smjerovi): Poduzetništvo u turizmu i ugostiteljstvu, Menadžment u turizmu, 
Menadžment u hotelijerstvu, Međunarodni turistički i hotelski menadžment, 
Menadžment događaja i slobodnog vremena, Zabok  

za stručni studij Malo i srednje poduzetništvo u turizmu i ugostiteljstvu 
(smjerovi): Menadžment, Financijsko poslovanje, Turističko poslovanje, Hotelsko 
poslovanje, Gastronomija i restoraterstvo, Poslovno komuniciranje, Zabok 

preddiplomski i diplomski studij Poslovna ekonomija (smjerovi): Financije, 
Računovodstvo i revizija, Marketing, Menadžment,Menadžerska informatika, 
Trgovina, Turizam, Analiza i poslovno planiranje, Koprivnica

za stručni studij Poslovna ekonomija (smjerovi): Trgovinsko poslovanje, 
Turističko poslovanje, Računovodstvo i financije, Poslovna tajnica/poslovni 
tajnik, Koprivnica

stručni studij Poslovna ekonomija (smjerovi): Trgovinsko poslovanje, 
Turističko poslovanje, Računovodstvo i financije, Poslovna tajnica/poslovni 
tajnik, Zabok

preddiplomski sveučilišni studij Ekonomika poduzetništva, Varaždin

preddiplomski sveučilišni studij Poduzetništvo, Bjelovar

preddiplomski sveučilišni studij Poslovna ekonomija (smjerovi): Financije, 
Računovodstvo i revizija, Marketing, Menadžment, Menadžerska 
informatika,Trgovina, Turizam, Analiza i poslovno planiranje, Koprivnica

Sveučilišni studijski  
centar za stručne studije  
Sveučilišta u Splitu

Fakultet za menadžment  
u turizmu i ugostiteljstvu  
Opatija Sveučilišta u Rijeci

Ekonomski fakultet  
Sveučilišta J. J. 
Strossmayera u Osijeku

Američka visoka škola  
za menadžment  
i tehnologiju u Dubrovniku

Ekonomski fakultet 
Sveučilišta u Zagrebu

azvo
UPRAVNO VIJEĆE

RAVNATELJICA

Akreditacijski savjet

Ured ravnateljice

UPRAVA ZA OSIGURANJE KVALITETE
U ZNANOSTI I VISOKOM OBRAZOVANJU

SREDIŠNJI PRIJAVNI URED MEĐUNARODNA SURADNJA OPĆI POSLOVI

Odjel za visoko obrazovanje

Odjel za znanonst

Ured matičnih odbora

Ured Odjel za vanjsku prosudbu

Odjel za akreditaciju u visokom obrazovanju

Odjel za akreditaciju u znanosti

Odjel za istraživanje i razvoj

Odjel za analitiku i statistiku

Odjel za pravnu i administrativnu podršku Upravi

Nacionalni ENIC/NARIC ured

Ured za EU projekte

Odjel za informatičke poslove

Odjel za financije

Odjel za nabavu pomoćne i tehničke poslove

Odjel za opće, pravne i kadrovske poslove

Organizacija:

−
 

−

−

−

−

−

−
 

−
 

√

√

√

√
√

√ 
*

√ 
**

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

Nakon dostave dokaza o ispunjavanju uvjeta određenih Pismom očekivanja, Akredi-
tacijski savjet donio je Mišljenje o ispunjavanju navedenih uvjeta, a AZVO je, na 
temelju mišljenja Akreditacijskog savjeta, preporučio ministru izdavanje potvrde o 
ispunjavanju uvjeta za obavljanje dijela djelatnosti.

Nakon dostave dokaza o ispunjavanju uvjeta određenih Akreditacijskom preporukom, 
Akreditacijski savjet donio je Mišljenje o ispunjavanju dijela uvjeta određenih Akredit-
acijskom preporukom te je AZVO, na temelju Mišljenja Akreditacijskog savjeta, 
preporučio ministru izdavanje pisma očekivanja s rokom uklanjanja nedostataka od 
1 godine.

* **

•

•

•

•

•
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Grafikon 1: Sjednice Matičnih odbora u 2011. godini 

Grafikon 2: Odluke usvojene na sjednicama Matičnih odbora u 2011. godini

3.3.  
vanjska neovisna periodična 
prosudba sustava osiguravanja 
kvalitete visokih učilišta 

Tijekom 2011. godine završen je postupak vanjske neovisne 

periodične prosudbe za visoka učilišta obuhvaćena godišnjim 

Planom vanjske neovisne periodične prosudbe sustava 

osiguravanja kvalitete visokih učilišta za 2010. godinu. Postupci 

vanjske prosudbe provedeni su u skladu s dogovorenim 

terminima, a na provedene postupke nije bilo žalbi. Završne 

ocjene vrednovanih sustava osiguravanja kvalitete (SOK) visokih 

učilišta prikazane su u tablici 2.

Učinkovitost sustava osiguravanja kvalitete Filozofskog 

fakulteta Sveučilišta J. J. Strossmayer u Osijeku i Metalurškog 

fakulteta Sveučilišta u Zagrebu ocijenjena je početnom fazom 

razvoja i Akreditacijski savjet je usvojio preporuke da navedena 

visoka učilišta budu predmetom ponovljene vanjske prosudbe u 

roku od 18 mjeseci. Sustav osiguravanja kvalitete Građevinskog 

fakulteta Sveučilišta J. J. Strossmayer u Osijeku ocijenjen je 

razvijenom fazom te je Fakultetu 3. listopada 2011. godine izdan 

certifikat s ocjenom stupnja razvijenosti i učinkovitosti sustava 

osiguravanja kvalitete.

Akreditacijski savjet je na svojoj 14. sjednici održanoj 19. travnja 

2011. godine usvojio godišnji Plan vanjske prosudbe za 2012. 

godinu, kojim je obuhvaćeno devet visokih učilišta, a do kraja 

2011. godine pokrenuto je svih devet postupaka. Za devet visokih 

učilišta obuhvaćenih Planom vanjske prosudbe za 2011. godinu 

obavljene su posjete, izrađena prva izvješća i svih je devet visokih 

učilišta trenutno u završnoj fazi naknadnog praćenja. Tijekom 2012. 

godine očekujemo završetak ovih postupaka te  usvajanje i objavu 

završnih izvješća na mrežnim stranicama AZVO-a.

Ovim Planom obuhvaćeno je šest javnih sveučilišta. Postupak 

vanjske prosudbe Sveučilišta u Dubrovniku je u tijeku. Nakon 

završetka ovih postupaka bit će moguća usporedba sveučilišnih 

sustava za osiguravanje kvalitete u Hrvatskoj.

AZVO je tijekom svibnja 2011. godine anketnim upitnikom 

prikupljao podatke o ustroju i učinkovitosti sustava osiguravanja 

kvalitete javnih i privatnih visokih učilišta u Republici Hrvatskoj 

te došao do sljedećih podataka:

ustrojene su 142 jedinice za osiguravanje kvalitete na visokim 

učilištima (na razini sveučilišta uključene su i knjižnice te 

istraživački centri)

3.2.  
tematska vrednovanja u znanosti  
i visokom obrazovanju

U 2011. godini nastavljen je postupak tematskog vrednovanja 

25 javnih znanstvenih instituta upisanih u Upisnik znanstvenih 

organizacija u Hrvatskoj. Početkom 2011. godine imenovana 

su stručna povjerenstva za tematsko vrednovanje javnih 

znanstvenih instituta sastavljena od međunarodnih stručnjaka. 

Članovi Akreditacijskog savjeta na svoje su sjednice tijekom 

2011. godine pozivali ravnatelje instituta koji su prošli 

tematsko vrednovanje i očitovali se na izvješća stručnih 

povjerenstava. Ravnatelji instituta iznijeli su svoje viđenje 

provedenog postupka te su istaknuli da u cijelosti podržavaju 

sustav vanjskog vrednovanja u osiguravanju kvalitete 

znanstvene djelatnosti i izrazili zadovoljstvo načinom 

provedbe tematskog vrednovanja uz nekoliko preporuke za 

unaprjeđenje samog postupka.

U 2011. godini pokrenuti su i sljedeći postupci tematskog 

vrednovanja:

tematsko vrednovanje samoakreditiranih studijskih 

programa javnih sveučilišta 

tematsko vrednovanje privatnih znanstvenih instituta i drugih 

pravnih osoba upisanih u Upisnik znanstvenih organizacija.

usvojeno je 111 pravilnika sustava osiguravanja kvalitete i 63 

priručnika sustava osiguravanja kvalitete 

provedene su 42 unutarnje prosudbe.

Izraženo u postotcima, 92% visokih učilišta izradilo je pravilnike, 

52% priručnike, a njih 35% provelo je unutarnju prosudbu.

Tijekom 2011. godine nastavili smo poticati razvoj i unaprjeđivanje 

kulture kvalitete i njegovati partnerski odnos s dionicima u sustavu 

visokog obrazovanja u Republici Hrvatskoj. Organizirali smo niz 

radionica i seminara namijenjenih upravama visokih učilišta, 

predstavnicima jedinica za osiguravanje kvalitete te stručnjacima 

za vanjsku prosudbu.

STRU�NA I ADMINISTRATIVNA PODR�KA STRATE�KIM 
I STRU�NIM TIJELIMA U SUSTAVU ZNANOSTI I 
VISOKOG OBRAZOVANJA

Agencija za znanost i visoko obrazovanje je i u 2011. godini 

nastavila pružati podršku radu strateškim i stručnim tijelima 

u sustavu znanosti i visokog obrazovanja sazivanjem i 

pripremom sjednica tih tijela, izrađivanjem zaključaka 

usvojenih na sjednicama te praćenjem njihove provedbe, 

kao i izradom analiza i izvješća. Vodeći brigu o uspješnom 

funkcioniranju tih tijela, AZVO i posredno doprinosi unaprje-

đenju kvalitete sustava znanosti i visokog obrazovanja što 

ujedno predstavlja i sastavni dio njezine misije.

 
 4.1.  
nacionalno vijeće za visoko 
obrazovanje i nacionalno  
vijeće za znanost

U 2011. godini AZVO je organizirao sedam sjednica Nacionalnog 

vijeća za visoko obrazovanje i pet sjednica Nacionalnog vijeća 

za znanost te šest sjednica područnih znanstvenih vijeća. Broj 

održanih sjednica nacionalnih vijeća bio je nešto manji nego 

što je uobičajeno zbog toga što je polovici članova obaju vijeća 

istekao mandat te navedena tijela nisu mogla djelovati u svom 

punom sazivu. To je ujedno i razlog manjeg broja održanih 

sjednica područnih znanstvenih vijeća, budući da je njihov 

rad vezan za razmatranje pitanja iz nadležnosti Nacionalnog 

vijeća za znanost. Na sjednici Hrvatskog sabora održanoj u 

studenome 2011. godine imenovani su novi članovi obaju 

nacionalnih vijeća.

Najznačajnija strateška tema o kojoj se redovito raspravljalo 

na sjednicama Nacionalnog vijeća za visoko obrazovanje 

u protekloj godini bila je, osim prijedloga novog zakona za 

područje visokog obrazovanja, i izrada strateškog dokumenta 

Mreža visokih učilišta i studijskih programa u čemu je aktivno 

sudjelovao i AZVO.

Dio rada Nacionalnog vijeća za visoko obrazovanje, a time 

i AZVO-a, bio je vezan za dovršenje postupaka vanjskoga 

vrednovanja koji su započeli prije stupanja na snagu Zakona 
o osiguravanju kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju. Na 

temelju provedenih postupaka, Nacionalno vijeće za visoko 

obrazovanje preporučilo je ministru da izda dopusnicu za šest 

novih studijskih programa (jedan  sveučilišni preddiplomski, 

tri stručna i dva specijalistička diplomska stručna studija) 

te jedno novo privatno visoko učilište (Visoka poslovna 

škola "PAR" u Rijeci), dok je za jednu privatnu visoku školu 

preporučena uskrata dopusnice. AZVO je sudjelovao i u izradi 

Izvješća o radu Nacionalnog vijeća za visoko obrazovanje 
u 2010. godine, koje je usvojeno na 24. sjednici Hrvatskog 

sabora u studenome 2011. godine.

Glavne teme koje su razmatrane na sjednicama Nacionalnog 

vijeća za znanost u prošloj godini bile su vezane uz prijedlog 

novog zakona za područje znanosti, prijedlog Pravilnika o 

uvjetima za izbor u znanstvena zvanja te prijedlog strateškog 

dokumenta Mreža znanstvenih organizacija.

 
 4.2.  
matični odbori 

U prošloj je godini AZVO također nastavio pružati potporu 

radu 23 matična odbora za izbore u znanstvena zvanja 

pri čemu je organizirala 87 sjednica navedenih tijela. 

Na sjednicama matičnih odbora usvojene su ukupno 1574 

odluke o izboru u znanstveno zvanje (od čega je 913 odluka 

usvojeno u postupku izbora u znanstveno zvanje pokrenuto na 

vlastiti zahtjev) i 49 negativnih odluka o izboru u znanstveno 

zvanje.

Iz obrađenih podataka vidljivo je da najveći broj odluka o 

izboru u znanstvena zvanja donio Matični odbor za područje 

biomedicine i zdravstva, polja temeljnih medicinskih znanosti, 

kliničkih medicinskih znanosti, javnog zdravstva i zdravstvene 

zaštite, dentalne medicine i farmacije, slijedi Matični odbor za 

područje biotehničkih znanosti, polja poljoprivrede, šumarstva, 

drvne tehnologije, biotehnologije i prehrambene tehnologije 

te potom Matični odbor za područje humanističkih znanosti, 

polja povijesti, povijesti umjetnosti, znanosti o umjetnosti, 

arheologije, etnologije i antropologije.

 
4.3.  
vijeća veleučilišta i visokih škola

U 2011. godini AZVO je organizirao četiri sjednice Vijeća 

veleučilišta i visokih škola koje čine dekani svih veleučilišta 

i visokih škola. Trenutno Vijeće broji 42 člana, od čega 15 

predstavnika veleučilišta i 27 predstavnika visokih škola, 

a članovi na sjednicama raspravljaju o temama koje se 

odnose na razvoj stručnih studija te odlučuju o pitanjima od 

zajedničkog interesa. 

Proveden je izbor novog predsjednika Vijeća veleučilišta i 

visokih škola, budući da je u studenom 2011. godine istekao 

mandat dosadašnjem predsjedniku prof. dr. sc. Marku Jeliću. 

Za novu je predsjednicu imenovana prof. dr. sc. Slavica Ćosović 

Bajić, dekanica Tehničkog veleučilišta u Zagrebu.

Pri Vijeću veleučilišta i visokih škola djeluje sedam matičnih 

povjerenstava, po jedno za svako znanstveno područje, o 

čijem uspješnom funkcioniranju brine AZVO koji koordinira 

sjednice matičnih povjerenstava. Na svojim sjednicama 

navedena tijela, na zahtjev visokih učilišta, donose mišljenja 

o ispunjavanju minimalnih uvjeta za izbor u nastavna zvanja 

pristupnika. U prošloj je godini održano 26 sjednica matičnih 

povjerenstava. 

Na sjednicama matičnih povjerenstava usvojeno je 381 

pozitivno mišljenje, a najveći broj pozitivnih mišljenja usvojilo 

je Matično povjerenstvo za društvene znanosti.
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Naziv seminara/radionice

Ocjena učinkovitosti SOK-a 
Metalurškog fakulteta 

Domaćin

Ocjena učinkovitosti SOK-a  
Filozofskog  fakulteta 
Sveučilišta u Osijeku

Datum održavanja

Ocjena učinkovitosti SOK-a 
Građevinskog fakulteta 
Sveučilišta u Osijeku

Sudionici

Ukupna ocjena  SOK-a početna faza početna faza razvijena faza

1.1 

1.2.1

1.2.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

Strateško planiranje  
za visoka učilišta 

Strateško planiranje  
za visoka učilišta

Strateško planiranje  
za visoka učilišta

Strateško planiranje  
za visoka učilišta

Unutarnja i vanjska  
prosudba SOKa

Unutarnja i vanjska  
prosudba SOKa

Vanjska prosudba  
SOK-a

Godišnja radionica za stručnjake 
za vanjsku prosudbu

Online tečaj za stručnjake  
zavanjsku prosudbu

Sveučilište J. J. Strossmayera 
u Osijeku 

Sveučilište u Zagrebu

VVVŠ

Sveučilište u Splitu

Sveučilište u Zadru

Sveučilište u Zadru

AZVO

AZVO, Zagreb

AZVO, Zagreb

početna faza 

početna faza

početna faza

početna /razvijena faza

razvijena faza

početna faza

početna /razvijena faza

početna /razvijena faza

početna faza

početna /razvijena faza

početna faza

početna faza

početna faza

razvijena faza

početna faza

razvijena faza

9. 2. 2011.

21. 2. 2011.

22. 2. 2011.

25. 2. 2011.

15. 6. 2011.

23. 9. 2011.

12. 11. 2011.

14. 12. 2011.  

15. 12. 2011.

tijekom godine

razvijena faza

razvijena faza

razvijena faza

razvijena faza

razvijena faza

početna / razvijena faza

razvijena faza

napredna faza

rektori, prorektori, dekani

rektori, prorektori, dekani

dekani

rektori, prorektori, dekani

Ured za kvalitetu, Povjerenstvo  
za unaprjeđenje kvalitete

Ured za kvalitetu, pročelnici odjela

visoka učilišta obuhvaćena planom 
vanjske prosudbe za 2012. godinu

certificirani stručnjaci  
za vanjsku prosudbu

strani profesori

Tablica 3: Seminari i radionice

Tablica 2: Ocjena učinkovitosti SOK-a za visoka učilišta obuhvaćena godišnjim Planom vanjske prosudbe za 2010. godinu

Slika 2. Članovi Stručnog povjerenstva za tematsko vrednovanje Hrvatskog geološkog instituta u Zagrebu

•

•

•

•

•
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Grafikon 3: Broj sjednica Matičnih povjerenstava Vijeća veleučilišta i visokih škola u 2011. godini

Grafikon 5: Udio inozemnih visokoškolskih kvalifikacija (%) u ukupnom broju zaprimljenih IVK u 2011. godini (prema državi stjecanja inozemne visokoškolske kvalifikacije)

Grafikon 6: Udio inozemnih visokoškolskih kvalifikacija(%) u ukupnom  
broju zaprimljenih inozemnih visokoškolskih kvalifikacija u 2011. godini  
(prema znanstvenom području inozemne visokoškolske kvalifikacije)

Tablica 4: Brojčani podaci o radu Središnjeg prijavnog ureda

Grafikon 4: Pozitivna mišljenja usvojena na sjednicama Matičnih povjerenstava Vijeća veleučilišta i visokih škola
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4.4.  
meďuresorno radno tijelo za 
praćenje potreba tržišta rada

U 2011. godini AZVO je, u suradnji s European Training 
Foundation (ETF), pripremio i koordinirao održavanje dviju 

sjednica Međuresornog radnog tijela za praćenje potreba 

tržišta rada. Navedeno je tijelo osnovano u 2010. godini 

slijedom OECD preporuke2 kojom se preporuča osnivanje 

snažnog međuministarskog tijela u čijem bi sastavu trebali 

biti predstavnici različitih dionika, a koje bi pomoglo boljem 

usklađivanju obrazovne ponude i potražnje tržišta rada 

u Hrvatskoj. Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta 

ovlastilo je AZVO da koordinira rad navedenoga tijela.

Tijekom održanih sjednica predstavljene su dosadašnje 

aktivnosti institucija čiji su predstavnici u sastavu Među- 

resornog radnog tijela, a vezano za praćenje i predviđanje 

potreba tržišta rada te usklađivanje obrazovne ponude i 

potražnje na tržištu rada. Također, tijekom održanih sjednica 

predstavljena su i iskustva nekih od zemalja Europske unije 

vezano za navedenu tematiku. 

Sve navedeno omogućilo je korisnu razmjenu informacija i 

dobivanje jasnijeg uvida u aktivnosti koje su do sada započete 

u Hrvatskoj u cilju boljeg povezivanja obrazovanja i tržišta rada 

te definiranje budućih koordiniranih aktivnosti koje bi trebalo 

pokrenuti, a na temelju prikupljenih informacija pripremljen je 

plan aktivnosti za 2012. godine koji je upućen Ministarstvu 

znanosti, obrazovanja i sporta.

Na svojoj 24. sjednici održanoj 28. listopada 2011. godine Hrvatski 

sabor prihvatio je strateški dokument Mreža visokih učilišta 
i studijskih programa u Republici Hrvatskoj, koji je, u skladu 

sa Zakonom o osiguravanju kvalitete u znanosti i visokom 
obrazovanju, izradilo Nacionalno vijeće za visoko obrazovanje.

U izradi dokumenta aktivno je sudjelovala Agencija za znanost i 

visoko obrazovanje, prikupljajući podatke u suradnji s relevantnim 

institucijama (Hrvatski zavod za zapošljavanje, Hrvatska 

Središnji prijavni ured (SPU) nastavio je i tijekom 2011. godine 

s brojim aktivnostima vezanima uz prijave za upis na studijske 

programe visokih učilišta u Republici Hrvatskoj. Brojčani podaci o 

radu SPU-a tijekom 2011. godine vidljivi su u tablici 4. U suradnji s 

Institutom za društvena istraživanja u Zagrebu, Središnji prijavni 

ured provodi prvu cjelokupnu analizu upisa na preddiplomske 

studije u posljednje dvije godine na temelju koje bi se trebao 

dobiti uvid u kvalitetu upisa na visoka učilišta. 

Središnji prijavni ured sudjelovao je u izradi brošure Prijave 
ispita državne mature 2011./2012. i prijave za upis na 
studijske programe, koja je distribuirana svim učenicima 

četvrtih razreda srednjih škola. Predstavnici Ureda sudjelovali 

gospodarska komora, Državni zavod za statistiku, Ekonomski 

institut i Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta). Na osnovu 

prikupljenih podataka, AZVO je objavio dokument Polazne os-
nove za mrežu visokih učilišta i studijskih programa u Republici 
Hrvatskoj koji je sastavni dio strateškog dokumenta Mreže.

Mreža visokih učilišta i studijskih programa u Republici Hrvatskoj 
predstavlja strateški dokument koji sadržava smjernice i kriterije 

za osnivanje novih visokih učilišta i studijskih programa, kao i 

projekciju osnivanja novih javnih visokih učilišta. Na ovaj način 

želi se zaustaviti daljnje nekontrolirano širenje postojeće mreže 

visokih učilišta i studijskih programa te budući razvoj sustava 

visokog obrazovanja u Republici Hrvatskoj uskladiti s potrebama 

hrvatskog društva, vodeći računa o raspoloživim materijalnim, 

ljudskim i financijskim resursima, kako bi se očuvala i dodatno 

poboljšala kvaliteta tog sustava.

su u radu Povjerenstva za praćenje provedbe državne mature i 

Nacionalnog informacijskog sustava prijava na visoka učilišta 

(NISpVU), a Agencija za znanost i visoko obrazovanje i Nacionalni 

centar za vanjsko vrednovanje obrazovanja izradili su Prijedlog 
Sporazuma kojim se utvrđuju uvjeti, postupak prijave, provedba 
ispita za upis i rangiranje kandidata na studijske programe.

Temeljem odluke Upravnog vijeća Agencije za znanost i visoko 

obrazovanje, osnovano je i Tijelo za unaprjeđenje postupka 

upisa na visoka učilišta, u svrhu poboljšanja suradnje s 

visokim učilištima u postupku prijave i upisa. Tijelo obuhvaća 

predstavnike svih javnih sveučilišta, među kojima većinu čine 

prorektori za studente te dva predstavnika veleučilišta i visokih 

škola, a do kraja 2011. godine održana su dva sastanka.

Nacionalni ENIC/NARIC ured Agencije za znanost i visoko 

obrazovanje, izvještajni centar o akademskoj pokretljivosti i 

priznavanju inozemnih visokoškolskih kvalifikacija, provodi 

upravni postupak stručnog priznavanja inozemnih visokoškolskih 

kvalifikacija te, kroz izradu uputa koja se izdaju na zahtjev Ureda 

za akademsko priznavanje pri visokim učilištima, sudjeluje i u 

postupcima akademskog priznavanja inozemnih visokoškolskih 

kvalifikacija i priznavanja razdoblja studija. 

Osim pružanja stručne ekspertize u upravnim postupcima, 

Nacionalni ENIC/NARIC ured svakodnevno odgovara na upite 

zainteresiranih inozemnih i domaćih fizičkih i pravnih osoba o 

nacionalnom i inozemnim obrazovnim sustavima, odnosno o 

nacionalnim i inozemnim visokoškolskim studijskim programima 

i kvalifikacijama.

U 2011. godini Nacionalni ENIC/NARIC ured je:

u potpunosti priznao 1654 inozemne visokoškolske 

kvalifikacije (99,64%)

odgovorio na 127 zahtjeva za izdavanje upute u postup-

ku akademskog priznavanja inozemne visokoškolske 

kvalifikacije

izdao 131 pojašnjenje visokoškolskih kvalifikacija

odgovorio na preko tisuću e-mail upita o priznavanju inozemnih 

visokoškolskih kvalifikacija u Republici Hrvatskoj i inozemstvu 

te o nacionalnom i inozemnim obrazovnim sustavima, odnosno 

o nacionalnim i inozemnim visokoškolskim studijskim pro-

gramima i kvalifikacijama.

Središnji prijavni ured redovito objavljuje najnovije vijesti 

vezane za prijavu na visoka učilišta na mrežnoj stranici 

Studij.hr koja, uz već spomenute informacije o prijavama, 

donosi i aplikaciju pomoću koje kandidati mogu uspoređivati 

studijske programe na temelju različitih kriterija, što im 

direktno olakšava odluku o budućem izboru. Interno se 

razvijaju dodatne aplikacije koje pomažu kandidatima 

u postupku prijave na visoka učilišta pa, uz usporedbe 

studijskih programa, razvijaju se aplikacije koje prikazuju 

uspješnost upisanih studenata na pojedina visoka učilišta 

i aplikacija koja kandidatima pruža mogućnost cjelokupnog 

procesa probne prijave i rangiranja na studijske programe. 

Središnji prijavni ured kontinuirano održava kontakte s ostalim 

članicama Međunarodne udruge središnjih prijavnih organizacija 

(International Association of Admissions Organizations – IAAO), 

čiji je SPU član i na čijim sastancima redovito sudjeluje.

Središnji prijavni ured kontinuirano ulaže u razvoj kvalitete 

svojih usluga, a u tu je svrhu u NISpVU implementiran sustav 

urudžbiranja dokumentacije kandidata te je uveden sustav za 

korisničku podršku koji je unaprijedio kvalitetu komunikacije 

s kandidatima te se zbog očekivano većeg opsega posla na 

tom području planiraju daljnja ulaganja. Kako bismo dodatno 

poboljšali njihovu razinu, uveden je, po potrebi, rad djelatnika 

SPU-a u dvije smjene te vikendom i praznicima.

Središnji prijavni ured u 2011. godini

Ukupan broj prijava u Nacionalnom informacijskom sustavu prijava na visoka učilišta 

 

Ukupno prijavljeno kandidata 

 

Ukupan broj verifikacija 

 

Ukupan broj studijskih programa na koja su evidentirane prijave 

 

Ukupan broj koordinatora na visokim učilištima s kojima SPU surađuje

280.145

40.536

5.425

751

137

Društvene znanosti 

Humanistične znanosti 

Interdisciplinarno područje

Prirodne znanosti

Tehničke znanosti

Umjetničko područje

Biomedicina i zdravstvo

Biotehničke znanosti

48 %

11 %

1%

5%

12%

6%

15%

2%	

•

•

•

•
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Tijekom 2011. godine AZVO je, kao punopravni član, nastavio 

sa suradnjom s globalnom mrežom INQAAHE (International 

Network for Quality Assurance Agencies in Higher Education) 

te Forumom za upravljanje institucijama u sustavu visokog 

obrazovanja (Institutional management in Higher Education 

– IMHE), Organizacijom za gospodarsku suradnju i razvoj 

(Organization for economic co-operation and development – 

OECD), a pokrenuta je i suradnja s europskom mrežom ECA 

(European Consortium for Accreditation in higher education).  

U skladu sa strateškim opredjeljenjem AZVO-a za povezivanjem, 

ne samo na razini Europe, već i na regionalnoj razini, tijekom 

2011. godine nastavljeno je s radom u Upravnom odboru 

regionalne mreže CEENQA (Network of Central and Eastern 

European Quality Assurance Agencies in Higher Education), a 

u svibnju je u Splitu organizirana i generalna skupština ove 

mreže. Agencija je također aktivno surađivala u radu regionalnih 

inicijativa ERI SEE (Education Reform Initiative of South 

Eastern Europe) i RCC (Regional Cooperation Council) na temu 

osiguravanja kvalitete u obrazovanju, kvalifikacijskih okvira i 

izrade politika temeljenih na podacima. 

Također, predstavnici AZVO-a su tijekom 2011. godine izlagali 

na brojim međunarodnim konferencijama i seminarima, 

primjerice na godišnjoj konferenciji Council for Higher Education 

Accreditation (CHEA) u Washingtonu, zatim na seminaru 

OECD-a i IMHE-a u San Sebastiánu, na regionalnoj konferenciji 

From Quality Assurance to Quality Culture u Sarajevu, na 

konferenciji eksperata iz područja visokog obrazovanja u 

Moskvi, na konferenciji Nacionalne agencije Republike Slovenije 

za osiguravanje kvalitete u visokom obrazovanju (NAKVIS) u 

Ljubljani te na konferenciji o NVAO pilot projektu Institutional 
audits of Croatian higher education institutions for professional 
education u Zagrebu.

Agencija za znanost i visoko obrazovanje  proračunski je korisnik 

Ministarstva znanosti, obrazovanja i sporta. U 2011. godini AZVO 

je imao devet aktivnosti  u proračunu: 

A621153 – Nacionalno vijeće za visoko obrazovanje 

A621155 – administracija i opći poslovi 

A621179 – Nacionalno vijeće za znanost 

A621182 – Vijeće veleučilišta i visokih škola 

A621186 – vrednovanje znanstvenih organizacija 

A621187 – vrednovanje visokih učilišta 

K621178 – opremanje 

A621190 – vanjska prosudba sustava osiguranja kvalitete 

visokih učilišta i znanstvenih organizacija 

T621188 – TEMPUS projekt.

Na temelju financijskih izviješća, prihodi za 2011. godinu iznosili 

su 20.879.208,00 kuna. Vrste prihoda  bile su sljedeće:

doznačena proračunska sredstva za 2011. godinu 

iznosila su 20.150.241,00 kuna 

prihodi od obavljanja vlastite djelatnosti  

iznosili su 640.404,00 kuna 

ostali prihodi iznosili su 88.563,00 kuna.

Rashodi poslovanja Agencije za znanost i visoko obrazovanje 

za 2011. godinu iznosili su 21.363.266,00 kuna. Odnose se na 

rashode poslovanja u iznosu od 20.877.096,00 kuna i rashode 

za nabavu nefinancijske imovine u iznosu od 486.170,00 kuna. 

Za financiranje rashoda doznačena su sredstva iz državnog 

proračuna u iznosu 20.150.241 kuna. Više izvršeni rashodi 

financirani su iz vlastitih prihoda.

U razdoblju od 28. lipnja do 16. srpnja 2011. godine u AZVO-u je 

provedeno 16 internih audita, čiji su rezultati analizirani u Zapisu 
upravine ocjene od 25. srpnja 2011. godine, kojim je utvrđeno 

da je Sustav upravljanja kvalitetom (SUK) u AZVO-u učinkovit.   

Tijekom 2011. godine SUK je unaprijeđen pomoću nove 

aplikacije Dashboard, čime je postignuta njegova potpuna 

transparentnost. Dashboardom je svim zaposlenicima omo-

gućeno pretraživanje u samo jednom dokumentu – Priručniku 

(informacije o SUK-u, grafički prikazi, prezentacije itd.), iz 

različitih baza podataka, odnosno aplikacija kao što su Word, 

Excel i PowerPoint. 

Tvrtka Det Norske Veritas (DNV) je tijekom rujna 2011. godine 

provela vanjski audit SUK-a te ga  ocijenila najvišom ocjenom 

uz pohvale za uvođenje Dashboard aplikacije, izmjenu 

Politike kvalitete, razvoj procesa vezanih za nove aktivnosti 

AZVO-a, dostupnost tijeka procesa upravljanja razvojem svim 

zaposlenicima, vrlo dobro i detaljno planiranje i provedbu 

internih audita, detaljan i ozbiljan pristup prikupljanju infor-

macija o zadovoljstvu korisnika uslugama AZVO, kao i analizama 

prijedloga i preporuka na temelju kojih su pokrenuta poboljšanja 

pojedinih postupaka vanjskog vrednovanja kvalitete.

Uzimajući u obzir potrebe sustava znanosti i visokog obrazovanja 

u Republici Hrvatskoj, kao i Operativni plan Agencije za znanost i 

visoko obrazovanje za 2012. godinu,  AZVO u sljedećem razdoblju 

postavlja sljedeće ciljeve:

provedba postupka reakreditacije svih visokih učilišta iz 

područja tehničkih znanosti u Republici Hrvatskoj slijedom 

Plana reakreditacije za akademsku godinu 2011./2012.  

provedba postupka tematskog vrednovanja samoakreditiranih 

studijskih programa javnih sveučilišta 

provedba postupka tematskog vrednovanja privatnih 

znanstvenih instituta i drugih pravnih osoba upisanih u Upisnik 

znanstvenih organizacija 

provedba postupka vanjske neovisne periodične prosudbe 

sustava osiguravanja kvalitete visokih učilišta (audita) 
slijedom godišnjeg Plana vanjske neovisne periodične 
prosudbe visokih učilišta u Republici Hrvatskoj u 2012. godini 

jačanje regionalne suradnje organiziranjem konferencije 

Balkan ESG u Zagrebu s ciljem razmjene iskustava primjene 

i implementacije ESG u nacionalne sustave vanjskog 

osiguravanja kvalitete u visokom obrazovanju 

prijava projekta za sufinanciranje organizacije godišnjeg 

sastanka mreže ENIC i NARIC centara 2013. godine u Splitu iz 

fondova Europske unije 

Projekti Europske unije

U sklopu programa TEMPUS, Agencija je nastavila s radom na 

projektu Towards Equitable and Transparent Access to Higher 
Education in Croatia čiji je cilj pridonijeti osiguranju pravednog 

i transparentnog pristupa visokom obrazovanju u Hrvatskoj 

uklanjanjem financijskih prepreka putem prikupljanja potrebnih 

podataka te stvaranja kapaciteta za izradu politike financiranja 

visokog obrazovanja. Uz radionice za izgradnju kapaciteta, u 

sklopu projekta su objavljeni rezultati istraživanja EUROSTUDENT 

koji pružaju uvid u socijalnu i ekonomsku sliku studentskog 

života u Hrvatskoj, pri čemu su prikupljeni podaci usporedivi 

s podacima o još 26 europskih zemalja koje sudjeluju u ovom 

istraživanju.  

AZVO, odnosno njen Nacionalni ENIC/NARIC ured, uključen je 

u niz međunarodnih projekata financiranih iz sredstava LLP 

programa (Program EU-a za cjeloživotno učenje) te projektima 

financiranim iz sredstava zemalja članica EU (bilateralni 

ugovori) koji se odnose na razvoj kriterija za poticanje 

uzajamnog priznavanja inozemnih visokoškolskih kvalifikacija 

te akademske i stručne mobilnosti, zatim za izradu i vrednovanje 

ishoda učenja te uzajamno priznavanje nacionalnih akreditacija 

visokoškolskih institucija i programa na razini Europe.

Na razini EU vrednovanja trenutno se nalazi šest projektnih 

prijedloga koji bi se financirali iz sredstava LLP programa EU-a 

te dva koja bi se financirala iz grant shema u sklopu fonda IPA, a 

u kojima se AZVO pojavljuje kao nositelj projekta ili kao jedan od 

partnera. Projektni prijedlozi realizirani su u suradnji s hrvatskim 

sveučilištima, drugim ENIC i NARIC centrima i europskim 

mrežama za osiguravanje kvalitete ENQA i ECA, a odnose 

se na razvoj nacionalnih kvalifikacijskih okvira, priznavanja 

Ustrojen je Sustav osiguravanja kvalitete (SOK) koji se bazira 

na SUK-u, zatim Strategiji AZVO-a, Operativnom planu aktivnosti 
za tekuću godinu, realizaciji i analizi učinkovitosti aktivnosti 

i dostignuća zacrtanih kratkoročnih ciljeva, rezultatima 

internih i vanjskog audita te Samoanalizi AZVO-a. Izrađen 

je Priručnik sustava osiguravanja kvalitete, a na temelju 

provedenih prosudbi posebno je Povjerenstvo izradilo Izvješće 
o učinkovitosti sustava osiguravanja kvalitete u kojem je 

utvrđeno da se sve aktivnosti AZVO-a provode u skladu s 

dokumentom Europski standardi i smjernice za osiguravanje 
kvalitete u Europskom prostoru visokog obrazovanja. U Izvješću 

su navedene i preporuke za poboljšanje, koje se prvenstveno 

odnose na postupke vanjskih vrednovanja kvalitete na visokim 

učilištima i znanstvenim organizacijama. Izvješće je usvojeno 

te je djelatnicima dostupno na intranetu AZVO-a.

 

provedba međunarodnih projekata financiranih iz sredstava 

LLP programa te sredstava zemalja članica EU (bilateralni 

ugovori), koji se odnose na razvoj kriterija za poticanje 

uzajamnog priznavanja inozemnih visokoškolskih kvalifikacija 

te akademske i stručne mobilnosti, zatim izradu i vrednovanje 

ishoda učenja te uzajamno priznavanje nacionalnih akreditacija 

visokoškolskih institucija i programa na razini Europe 

nastavak međunarodne suradnje s inozemnim agencijama 

za osiguravanje kvalitete u visokom obrazovanju te aktivno 

sudjelovanje na kongresima, seminarima itd.  

pružanje informatičke podrške ključnim poslovnim procesima 

u sustavu visoko obrazovanja i znanosti 

rekonstrukcija i nadogradnja sustava MOZVAG (druga faza) 

izrada Nacionalnog informacijskog sustava visokog 

obrazovanja i znanosti (NISVOZ) 

unaprjeđenje sustava prijava na studijske programe

početak rada na konceptualnom modelu sustava za prijavu 

diplomskih studija 

objavljivanje rezultata istraživanja o upisima na preddiplomske 

sveučilišne, integrirane i stručne studijske programe za 

akademsku godinu 2010./2011. te 2011./2012., koje AZVO 

provodi u suradnji s Institutom za društvena istraživanja 

prethodno stečenog znanja, izradu i vrednovanje ishoda učenja, 

unapređenje izvješća o provedenim vrednovanjima te razvoj 

mjera kojima se potiče internacionalizacija visokog obrazovanja. 

Razvoj Nacionalnog informacijskog sustava visokog 
obrazovanja i znanosti

Agencija je nastavila s radom na prijavi projekta Nacionalnog 
informacijskog sustava visokog obrazovanja i znanosti (NISVOZ) 
u okviru IV. komponente IPA programa Europske unije (Razvoj 
ljudskih potencijala). Preliminarni prijedlog projekta, okvirne 

vrijednosti 1.780.000 eura, prihvaćen je od strane Europske 

komisije, a 25. ožujka 2011. godine objavljena je najava ugovora 

na mrežnim stranicama Europske komisije. Trenutno je u 

postupku predaja konačne projektne dokumentacije koja, osim 

uobičajenog opisa poslova i proračuna, uključuje i tehničke 

specifikacije.

Sustav NISVOZ obuhvatio bi znatno veći broj parametara za 

generiranje analiza i statistika iz područja visokog obrazovanja 

i znanosti, a koje su u ovom trenutku nedostatne za donošenje 

informiranih odluka u ovom polju. NISVOZ bi trebao biti put k 

usklađivanju odluka i preporuka koje donose razna tijela te 

njihovoj transparentnosti i utemeljenosti na realno postavljenim 

normama i standardima te objektivnim kriterijima i ocjenama.

Ostale aktivnosti u 2011. godini

Tijekom 2011. godine AZVO je nastavio prikupljati i obrađivati 

podatke o sustavu znanosti i visokog obrazovanja. AZVO je na 

svojim mrežnim stranicama redovito objavljivao statističke 

podatke i prikaze o visokim učilištima, studijskim programima, 

broju studenata itd. Također, Preglednik studijskih programa 

dostupan je na mrežnoj stranici AZVO-a na hrvatskom, a od 

svibnja 2011. godine i na engleskom jeziku te uz popis svih 

akreditiranih studijskih programa u Republici Hrvatskoj 

omogućava i višekriterijsko pretraživanje baze podataka prema 

visokim učilištima, vrsti studijskih programa, znanstvenim 

područjima i poljima te mjestu izvođenja studija.   Isto tako, 

AZVO je i tijekom 2011. godine nastavio redovito izvještavati 

javnost o svojim brojnim aktivnostima. Surađivali smo s vode-

ćim hrvatskim medijima, objavljivali periodične elektroničke 

biltene te redovito izvještavali javnost putem mrežne stranice 

www.azvo.hr o svim našim aktivnostima te novostima iz 

područja znanosti i visokog obrazovanja u Republici Hrvatskoj 

i svijetu.

organiziranje helpdeska za potrebe prijava za upis na studijske 

programe visokih učilišta u Republici Hrvatskoj 

pružanje ekspertize u svrhu unaprjeđivanja kvalitete na razini 

sustava 

stručna podrška donošenju odluka strateških i stručnih 

tijela u sustavu znanosti i visokog obrazovanja (Nacionalno 

vijeće za znanost, Nacionalno vijeće za visoko obrazovanje, 

Vijeće veleučilišta i visokih škola, Matični odbori za izbore u 

znanstvena zvanja, Područna znanstvena vijeća i umjetničko 

vijeće, Međuresorno radno tijelo za praćenje potreba tržišta 

rada i Savjet za financiranje znanstvene djelatnosti i visokog 

obrazovanja) 

pridonošenje jednakosti pristupa visokom obrazovanju 

poticanje akademske mobilnosti i mobilnosti u svrhu pristupa 

tržištu rada 

održavanje i poboljšavanje internog sustava upravljanja 

kvalitetom 

očuvanje javnog povjerenja.
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FINANCIJSKO  
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INTERNO OSIGURAVANJE KVALITETE  
I OSTALE AKTIVNOSTI U 2011. GODINI

PLAN AKTIVNOSTI  
ZA 2012. GODINU
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Tablica 5: Rashodi AZVO-a za 2011. godinu

Rashodi

A.

1.

1.1.

1.2.

1.3.

2.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

3.

B.

rashodi poslovanja

rashodi za zaposlene

plaće

doprinosi na plaće

drugi rashodi za zaposlene

materijalni rashodi

rashodi za usluge

naknade troškova zaposlenima

rashod za materijal i energiju

drugi nespomenuti rashodi poslovanja

financijski rashodi

rashodi za nabavu nefinancijske imovine

UKUPNO (A+B)

KN 

 

20.877.096,00

9.266.980,00

7.672.748,00

1.323.217,00

271.014,00

11.575.780,00

7.821.980,00

2.508.603,00

317.822,00

927.374,00

34.334,00

486.170,00

21.363.266,00

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

•

•

• 

 

• 

 

• 

1.

2.

7.

8.

9.

10.

11.

21.

20.

19.

18.

17.

16.

15.

12.

13.

14.

3.

4.

5.

6.

8. 9.
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