IZVJEŠĆE O PROVEDENOM SAVJETOVANJU – SAVJETOVANJE SA ZAINTERESIRANOM JAVNOŠĆU O NACRTU DOKUMENTA UPUTE ZA PROVOĐENJE POSTUPKA INICIJALNE AKREDITACIJE STUDIJA;  OBRASCI

	KORISNIK / ISJEČAK / KOMENTAR
	ODGOVOR

	prof.dr.sc. Biljana Oklopčić, Prodekanica za studijske programe i cjeloživotno učenje Filozofskog fakulteta u Osijeku

Načelne primjedbe s obrazloženjem
Navesti dijelove obrazaca zahtjeva za inicijalnu akreditaciju koji trebaju biti prevedeni na engleski te definirati sadržaj elaborata o opravdanosti izvođenja studija.

	

Na engleski jezik treba prevesti zahtjev za provođenje inicijalne akreditacije s pripadajućim prilozima, osim iznimki jasno navedenih u obrascu zahtjeva (pr. ugovori o radu) i strategiju.                             




	prof.dr.sc. Biljana Oklopčić, Prodekanica za studijske programe i cjeloživotno učenje Filozofskog fakulteta u Osijeku

3. Pokretanje postupka inicijalne akreditacije studija
"1. U poglavlju nije jasno definiran sadržaj zahtjeva koji treba biti preveden na engleski jezik:
[bookmark: _GoBack]“Zahtjev se podnosi Agenciji na obrascu koji je sadržan u Prilogu 1 ovih Uputa na hrvatskom i na engleskom jeziku.”
„Uz zahtjev visoko učilište dostavlja i sljedeću dokumentaciju na hrvatskom, a prema napomenama iz obrasca i na engleskom jeziku…“
Prva rečenica implicira da cijeli zahtjev sa svim pripadajućim dodacima treba biti preveden na engleski. Druga rečenica implicira da samo dijelovi obrasca zahtjeva trebaju biti prevedeni na engleski u skladu s napomenama iz obrasca. 
„Također, obrazac sadrži napomene o tome koju je dokumentaciju potrebno podnijeti i na engleskom jeziku.“
U obrascima zahtjeva trenutno se ne nalaze ove napomene.
Od velike bi pomoći bilo kada bi svi temeljni dokumenti (standardi kvalitete, obrasci zahtjeva i upute) bili i na engleskom jeziku zbog ujednačenosti terminologije.
2. Detaljnije pojasniti sadržaj elaborata o opravdanosti izvođenja studija. "
	


1. Hvala na komentaru, Agencija će urediti Upute za provođenje postupka. Na engleski jezik treba prevesti zahtjev za provođenje inicijalne akreditacije s pripadajućim prilozima, osim iznimki jasno navedenih u obrascu zahtjeva (pr. ugovori o radu) te strategiju. Agencija će prevesti temeljne dokumente (Standarde kvalitete, obrasce te Upute za provođenje postupka) i objaviti na mrežnoj stranici.                                                                                    2. Elaborat o opravdanosti izvođenja studija sadrži analizu opravdanosti pokretanja predloženog studija s obzirom na gospodarske/društvene potrebe; analizu zapošljivosti budućih studenata; usklađenost predloženog studija s državnom i županijskom razvojnom strategijom; osvrt na preporuke za obrazovnu upisnu politiku i politiku stipendiranja HZZ-a. 




	prof.dr.sc. Biljana Oklopčić, Prodekanica za studijske programe i cjeloživotno učenje Filozofskog fakulteta u Osijeku

Prilozi
Nedostaju prilozi 2a, 2b, 3 i 4.

	Nakon donošenja dokumenata usklađenih s prijedlozima javne rasprave, Agencija će donijeti i objaviti i prateće dokumente nužne za provođenje postupka.

	Radna skupina za studijske programe Sveučilišta u Zagrebu
Načelne primjedbe s obrazloženjem
"Potrebna lektura teksta jer ima dosta  gramatičkih pogrešaka (nedostaju zarezi u inverznim rečenicama) i tipfelera.
U dokumentu se ne spominje vrednovanje online studija. Hoće li se to obraditi posebnim dokumentom ili se može uvrstiti u ovaj predloženi? Što je s kriterijima za vrednovanje online studija koje je pripremilo Nacionalno vijeće za znanost, visoko obrazovanje i tehnološki razvoj?
U skladu s čl. 71. st. 7. Zakona o visokom obrazovanju i znanstvenoj djelatnosti) online studij izvodi se na temelju odobrenja Agencije, izdanog u skladu s propisima kojima se uređuje osiguravanje kvalitete u visokom obrazovanju i znanosti, ako se ishodi učenja studijskog programa mogu ostvariti poučavanjem na daljinu. U kakvom je odnosu ovaj članak Zakona u odnosu na postupak inicijalne akreditacije? Zašto navedeno nije dodatno pojašnjeno u ovim uputama?
U skladu s čl, 60. st. 3. Zakona o visokom obrazovanju i znanstvenoj djelatnosti sveučilišni integrirani prijediplomski i diplomski studij može se ustrojiti na temelju odobrenja Agencije izdanog u skladu s propisima kojima se uređuje osiguravanje kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju. U kakvom je odnosu ovaj članak Zakona u odnosu na postupak inicijalne akreditacije? Zašto navedeno nije dodatno pojašnjeno u ovim uputama?"
	"1. Primljeno na znanje. 
2. Vrednovanje online studija bit će obrađeno u posebnom dokumentu.         3. Integrirani studiji uključeni su u inicijalnu akreditaciju kao i drugi studiji. "

	Radna skupina za studijske programe Sveučilišta u Zagrebu
"2. ZAJEDNIČKE ODREDBE

Inicijalna akreditacija studija postupak je vanjskog vrednovanja kvalitete studija koji se provodi u slučaju: 
1. uvođenja novoga studija na visokom učilištu 
2. izmjene sunositelja združenog studija
 3. izmjene mjesta izvođenja studija 
4. izmjene jezika izvođenja studija 
5. izmjene stručnog ili akademskog naziva ili akademskog stupnja koji se stječe završetkom studija 
6. izmjene načina izvođenja studija 
7. izmjene veće od jedne trećine ishoda učenja koji se stječu završetkom modula studija ili studija."
"Trebalo bi provoditi institut djelomične inicijalne akreditacije (osim u slučaju uvođenja novoga studija) u kojoj bi se provjeravalo samo ono što bi bio predmet toga postupka. Primjerice, ako se predlaže dodavanje jezika izvođenja (uz hrvatski i engleski jezik), tada je dovoljno provjeravati uvjete za izvođenje na engleskom jeziku, a ne provoditi cijeli postupak inicijalne akreditacije. 

Upute bi jasno trebale pojasniti, opisati i precizirati svaki pojedini slučaj u kojem se provodi inicijalna akreditacija, u skladu s čl. 15. st. 1. Zakona o osiguravanju kvalitetu u visokom obrazovanju i znanosti jer se zahtjev za inicijalnu akreditaciju podnosi na obrascu i u skladu s uputama koje utvđuje Agencija. Navedeno je i u skladu s čl. 31. st. 1. i 2. istoga Zakona jer Agencija samostalno i neovisno obavlja poslove iz djelokruga utvrđenih ovim Zakonom.

Primjerice, pojasniti u kojim slučajevima izmjene ishoda učenja dovode do inicijalne akreditacije i kako se se iste računaju?
U kojem su odnosu smjer i modul studija? Što je modul, a što smjer? 
Kako postupiti sa studijskim programima koji imaju akreditirane smjerove?
"
	"1. Zakonom (151/22, čl. 9, st. 3) određeno je kada se provodi inicijalna akreditacija studija.
2. U Zakonu se smjer i modul koriste kao sinonimi.                                                          3. Ne postoje dopusnice za smjer, samo za studij."

	Radna skupina za studijske programe Sveučilišta u Zagrebu
"3. POKRETANJE POSTUPKA INICIJALNE AKREDITACIJE STUDIJA
Uz zahtjev visoko učilište dostavlja i sljedeću dokumentaciju na hrvatskom, a prema napomenama iz obrasca i na engleskom jeziku:"
Kako će povjerenstva i strani recenzenti dobiti uvid u kompletnu dokumentaciju ako će se naknadno tražiti na engleskom jeziku?
	Primljeno na znanje. Na engleski jezik treba prevesti zahtjev za provođenje inicijalne akreditacije s pripadajućim prilozima, osim iznimki jasno navedenih u obrascu zahtjeva (pr. ugovori o radu) i strategiju.      

	Radna skupina za studijske programe Sveučilišta u Zagrebu
"3. POKRETANJE POSTUPKA INICIJALNE AKREDITACIJE STUDIJA
Prijedlog studijskog programa sadrži:
Mišljenje nadležnog tijela o ispunjavanju propisanih uvjeta za regulirane profesije visoko učilište traži od onog tijela koje je nadležno prema Popisu reguliranih profesija u Republici Hrvatskoj."
Treba li predmetno mišljenje pribaviti za sve studijske programe, odnosno primjenjuje li se ovo i na postojeće, odobrene studije koji se mijenjaju ili samo na studije koji se tek uvode?
	Da.

	Radna skupina za studijske programe Sveučilišta u Zagrebu
"4.1. Sastav stručnog povjerenstva
Pri inicijalnoj akreditaciji studija koji se izvode na sveučilištu, fakultetu odnosno umjetničkoj akademiji članovi stručnog povjerenstva biraju se iz reda domaćih i     9 inozemnih nastavnika izabranih na znanstveno-nastavno odnosno umjetničko-nastavno radno mjesto."
"Ne može biti uvjetovano radnim mjestom za inozemne nastavnike."
	Prijedlog se ne može prihvatiti. Propisan je Zakonom (151/22, čl. 17, st. 2).

	Radna skupina za studijske programe Sveučilišta u Zagrebu
6.1. Način rada na završnom izvješću
Izrazi u dokumentu koji opisuju razinu ispunjenosti standarda kvalitete „nije zadovoljen, djelomično zadovoljen i zadovoljen“ uskladiti s razinom ispunjenosti. Navedeno je i u skladu sa zakonskom terminologijom (čl. 7. st. 1. i 2. Zakona o osiguravanju kvalitete u visokom obrazovanju i znanosti: „utvrđuje se razina ispunjenosti“, „utvrđuje se ispunjava li…“). Slijedom navedenoga, uputnije je navesti razine ispunjenosti standarda kako slijedi: „nije ispunjen, djelomično ispunjen i ispunjen”.
	Prijedlog se prihvaća.

	Radna skupina za studijske programe Sveučilišta u Zagrebu
"8. NAKNADNO PRAĆENJE (FOLLOW-UP)
Visoko učilište obvezno je najkasnije u roku od tri mjeseca od izdavanja dopusnice donijeti akcijski plan kojim određuje aktivnosti, rokove i pokazatelje nužne za ispunjavanje preporuka stručnog povjerenstva. Akcijski plan dostavlja se na obrascu iz Priloga 4 koji je sastavni dio Uputa."
Kako se može pratiti već nakon 3 mjeseca od početka izvođenja studija i donositi akcijski plan, na temelju čega? U navedenome razdoblju nije završen ni prvi semestar studija koji se počeo izvoditi nakon izdavanja dopusnice…
	Akcijski se plan temelji na preporukama stručnog povjerenstva.

	"Hrvatsko katoličko sveučilište
izv. prof. dr. sc. Ines Sabotič, predsjednica Odbora za osiguranje kvalitete"
Načelne primjedbe s obrazloženjem
"Hrvatsko katoličko sveučilište je od svog osnutka prošlo kroz dvadesetak inicijalnih akreditacija za obavljanje znanstvene djelatnosti i za pokretanje novih studijskih programa. Budući da imamo iskustva u akreditacijskim procesima držimo da je prijedlog uputa za provođenje postupka inicijalnih akreditacija studija vrijedan doprinos poboljšanju razvoja kulture kvalitete na visokim učilištima u Republici Hrvatskoj. Željeli bismo svojim prilogom također tome doprinijeti. 
Imajući u vidu dosadašnje iskustvo držimo da je predloženi postupak inicijalne akreditacije studija ipak prenormiran. To može dovesti do usporavanja akreditacijskih postupaka s obzirom na to što su sada u tome uključena javna visoka učilišta, kao i opće usporavanja razvoja studijskih programa u Republici Hrvatskoj. Razvoj novih studijskih programa mora biti osobito dinamičan u kontekstu nepovoljnih  demografskih procesa i brzih promjena na tržištu rada. 
Osim toga, u nekim elementima, postupak ostavlja previše prostora za arbitrarne prosudbe stručnog povjerenstva što će sigurno dovesti do problema tijekom inicijalne akreditacije. 
Bilo bi dobro racionalizirati inicijalne akreditacije, primjerice da opći standardi (oni koji su vezani na institucijski okvir) koji su potvrđeni u jednoj akreditaciji ili reakreditaciji više ne budu propitivani. Različita povjerenstva mogu različito vrednovati takve standarde.  "
	Zahvaljujemo na komentarima.


	"Hrvatsko katoličko sveučilište
izv. prof. dr. sc. Ines Sabotič, predsjednica Odbora za osiguranje kvalitete"2. Zajedničke odredbe (str. 3-4)
"Jasno je da je za predlaganje novog studija ili promjena akademskog naziva ili studija potrebno pokrenuti postupak inicijalne akreditacije. 
Međutim isto se traži u slijedećim slučajevima, tj. kada je riječ o manjim promjenama: 2. izmjena sunositelja združenog studija, 3. izmjena mjesta izvođenja studija, 4. izmjena jezika izvođenja studija, 6. izmjena načina izvođenja studija, 7. izmjene veće od jedne trećine ishoda učenja koji se stječu završetkom modula studija ili studija. Znači li to da je potrebno iznova predati novu (istu) dokumentaciju kao pri prvoj akreditaciji ako se mijenja samo primjerice jezik izvođenja? Predlažemo da bi bilo racionalnije napraviti poseban obrazac kad je riječ o minimalnim promjenama studijskog programa, a ne krenuti s postupkom od početka. 
U slučaju „izmjena veće od jedne trećine ishoda učenja koji se stječu završetkom modula studija ili studija“, nužno je dati dodatna objašnjena. Kako se računaju, kvantificiraju, opisuju, obrazlažu izmjene ishoda učenja (npr. računati ishode učenja predmeta i/ili programa prema broju znakova, ključnih riječi, glagola…, kako postupati kada je riječ o jezičnoj promjeni bez sadržajnih promjena itd.). Ako se takvo tumačenje prepušta visokim učilištima prijeti opasnost da zapravo ne bude pravila, tj. da svatko definira svoja pravila. Također valja napomenuti da je moguće promijeniti cijeli studijski program, sa svim predmetima, a da se pri tome ni jedan ishod učenja ne promjeni. Ishodi učenja su svakako dobar alat u vrednovanju kvalitete studija, ali držimo ne u ovom slučaju. "
	Člankom 9 Zakona (151/22) propisano je u kojim se slučajevima provodi inicijalna akreditacija studija.

	"Hrvatsko katoličko sveučilište
izv. prof. dr. sc. Ines Sabotič, predsjednica Odbora za osiguranje kvalitete 
"2. Zajedničke odredbe (str. 4)
3. Pokretanje postupka inicijalne akreditacije studija (str. 6) 
4. Stručno povjerenstvo (str. 8)
(u vezi jezika dokumentacije) "
"Iz Uputa se može čitati: „U postupku inicijalne akreditacije studija koristi se hrvatski i/ili engleski jezik.“, „obrazac sadrži napomene o tome koju je dokumentaciju potrebno podnijeti i na engleskom jeziku“, „Najmanje četiri člana stručnog povjerenstva imenuju se iz reda domaćih i inozemnih nastavnika“. Iz ovih rečenica nije jednoznačno rečeno treba li predati dokumentaciju samo na hrvatskom te eventualno kasnije po potrebi na engleskom, ili je potrebno odmah predati dokumentaciju na oba jezika s obzirom na to da će u svim slučajevima povjerenstvo biti međunarodno? 
U postupku nije naveden opseg (broj stranica) samoanalize. Potrebno je odrediti opći opseg kako bi visoka učilišta dobila jasne okvire za pisanje i bila u istom položaju što je bitno za transparentno vrednovanje. U slučaju reakreditacije je takva informacija navedena."
	Na engleski jezik treba prevesti zahtjev za provođenje inicijalne akreditacije s pripadajućim prilozima, osim iznimki jasno navedenih u obrascu zahtjeva (pr. ugovori o radu) i strategiju.

	izv. prof. dr. sc. Ines Sabotič, predsjednica Odbora za osiguranje kvalitete 
5. Posjet stručnog povjerenstva (str. 13)
Virtualne posjete nisu dobro rješenje jer stručno povjerenstvo ne može dobiti jasnu sliku o visokom učilištu.
	Zahvaljujemo na komentarima.

	izv. prof. dr. sc. Ines Sabotič, predsjednica Odbora za osiguranje kvalitete
 4. Stručno povjerenstvo (str. 8)
Navedeno je „najmanje četiri člana stručnog povjerenstva imenuju se iz reda domaćih i inozemnih nastavnika, od kojih najmanje jedan član mora biti u području i polju djelatnosti izvođenja studija“. Uviđamo slijedeće probleme. Stručno povjerenstvo je sastavljeno od pet članova, a naše dosadašnje iskustvo pokazuje kako je ponekad bilo teško naći i tri domaća kompetentna člana kao što je bila najčešća praksa. Također navedeno je kako mora samo jedan član povjerenstva biti u području i polju djelatnosti izvođenja studija, drugim riječima kako mogu najviše tri član biti izvan područja i polja. Postavlja se pitanje legitimnosti i kompetentnosti takvog povjerenstva osim ako se inicijalna akreditacija odnosi samo na vrednovanje institucionalnog kapaciteta provođenja studija, a ne na sadržaj samog studijskog programa (predmeti, ishodi učenja, literatura itd.).
	Zakonom (151/22) u čl. 17, st. 7 propisano je kako najmanje jedan član stručnog povjerenstva mora biti u području i polju.

	izv. prof. dr. sc. Ines Sabotič, predsjednica Odbora za osiguranje kvalitete
4. Stručno povjerenstvo (str. 10)
"Navedeno je da „domaći nastavnik ne smije biti zaposlen na drugom visokom učilištu koje izvodi isti studij kao i vrednovano visoko učilište“ što je sigurno važan napredak u objektivnosti akreditacijskog procesa. Imali smo negativno iskustvo s takvom praksom kad je član stručnog povjerenstva jednog hrvatskog visokog učilišta negativno ocijenio naš program da bi par mjeseci kasnije njegovo visoko učilište predstavilo sličan program. 
Smatra li se pod domaćim nastavnikom osoba koja je izabrana u naslovnog docenta, izvanrednog, redovitog profesora, odnosno mogu li kolege znanstvenici izabrana u naslovna zvanja biti članovi povjerenstva? "
	Ne, naslovna zvanja nisu radna mjesta, u skladu sa Zakonom (151/22, čl. 17, st. 2).

	Prof. Art. Mato Ilijić
Načelne primjedbe s obrazloženjem
"Kasnije se navodi da se upute odnose i na neke dodatne postupke (izmjene programa), a ne samo na inicijalnu akreditaciju pa bi valjalo precizirati i u naslovu i u tekstu na koje.
- Izbaciti ili umanjiti ulogu Zavoda za zapošljavanje i sl. (obrazloženo gore).
- U uvjetima za izbor članova stručnog povjerenstva - uvesti uvjet da barem dio članova mora biti iz bliske regije (srednja i istočna Evropa). Naime, u našim postupcima reakreditacije pokazalo se da članovi iz primjerice skandinavskih zemalja ili Velike Britanije dolaze iz radikalno drugačijih sustava te imaju velike teškoće shvatiti hrvatski sustav financiranja, pravne i organizacijske okvire u kojima djelujemo.
- Ukloniti mogućnost isključivo online akreditacije - u praksi (za vrijeme korone) pokazalo se problematičnim
- U odredbe o očitovanju na preliminarno izvješće treba pridodati da temelj mogu biti i nelogičnosti i kontradikcije (uz činjenične netočnosti i/ili očite pogreške u pisanju i/ili brojčanim podacima).
- Potrebno je produljiti rok za dostavu očitovanja na minimalno 15 dana (8 dana je besmisleno kratak). Vidljivo je da niti tijela Agencije niti stručno povjerenstvo nisu u stanju u roku od tjedan dana reagirati, pa neka se tako ne traži niti od predlagača programa koji pokušava nešto konstruktivno napraviti.
- Potrebno je od Stručnog povjerenstva jasno tražiti da u Izvješću kod ocjene nekog standarda/teme s ""djelomično zadovoljen"" ili ""nije zadovoljen"" obavezno pruži konkretne prijedloge što i na koji način bi institucija trebala promijeniti da bi ono smatralo temu/standard zadovoljenim. "
	Dostavljeno izvan roka.
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