Koliko sam uspjesan/na u pro online

nastave?

dr.sc. Sandra Kucina Softi¢, pomocnica ravnatelja za
obrazovanje i podrsku korisnicima

Tona Radobolja, Centar za e-ucenje

Sveucilisni racunski centar SveucilisSta u Zagrebu

AZVO, 18. lipnja 2021.


http://www.srce.unizg.hr/

Kako ste organizirali nastavu u ovoj akademskoj
godini?

* GO to https://answergarden.ch/1776899

O
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Koliko ste zadovoljni trenutnim nacinom
odrzavanja nastave?

(D Start presenting to display the poll results on this slide.



€«—blended —

face-to- classroom flipped hybrid fully online
face aids (distance)

»

all technology

)
-

no technology (delivery)

HyFlex

Oblici u€enja prema naclinu i intenzitetu koristenja
komunikacijskih tehnologija, T. Bates 2020.

informacijskih i

online nastava (uCenje i pouCavanje u potpunosti se odvijaju uz
pomoc ICT)

Hitna nastava na daljinu (Emergency remote teaching)

* privremena promjena trenutnog oblika (udionicke ili mjeSovitog oblika) nastave u
online okruZenje koristenjem dostupnih alata. Povratkom stanja ,,u normalu”
nastava se vraca u pocetni format odrzavanja

* klasi¢na nastava odrzana u online okruZenju zbog izvanrednih okolnosti

Fpsrce

AZVO radionica, 18.

mjesovita nastava (kombinacija klasiCne nastave i
nastave podrzane ICT-om)

o nastava u ucionici podrzana ICT-om
(koristenje ppt, video zapisa)

e  obrnuta ucionica (engl. flipped classroom)
najcesce je kombinacija klasi¢ne i online
nastave. Digitalni nastavni materijali moraju
biti unaprijed pripremljeni od strane
nastavnika i na vrijeme dostupni studentima,
a nastavni se sat koristi za uvjezbavanje,
istraZivanje, rjeSavanje nejasnoca,
raspravljanje i zaklju€ivanje. U slu€aju da se
nastavni sat ne moze odrzati u ucionici,
moguce ga je odrzati u online okruzenju

e hibridni oblik: jasno definiran omjer

ucionicke i online nastave

hyflex: nastava (kolegij) koja omogucavaju studentima da biraju
hoce li pohadati nastavu u ucionici, sinkrono online ili ¢e prb

asinkrono i mogu na dnevnoj bazi mijen@aéin @danj

lipnja 2021.
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Koji od oblika nastave bi bio vas preferirani
nacin rada?

(D Start presenting to display the poll results on this slide.



Kako osigurati kvalitetnu online nastavu?

« Kolegiji koji su pripremljeni za ucCioniCku nastavu ne mogu se bez dorade
izvoditi online

« Kolegij podijeliti u manje, zaokruzene cjeline

* Potrebno je jasno studentima iskomunicirati naCin rada u kolegiju, koji su
ishodi uCenja, kako Ce se vrednovati, koji dio nastave je online, sto je
obavezno, a sto se ostavlja studentu na odluku

* Dio koji se odvija online mora biti jasan studentima, dati link na sustav za
e-uc€enje, definirati nacin upisa u e-kolegij, provjeriti jesu li svi studenti
upisani u e-kolegij, snalaze li se i imaju li tehniCke mogucnosti
sudjelovanja

* Posebice je vazno kod online ispita provijeriti sa studentima tehniCke——

preduvjete, svakako napraviti probni test KVALITETNO

POUCAVANIJE ZA
KVALITETNO

UCENIJE

S r C e AZVO radionica, 18. lipnja 2021.



Kako osigurati kvalitethu online nastavu? (2)

* Osigurati kontinuirane povratne informacije studentu o njegovom napretku
(od strane nastavnika, omoguciti samovrednovanje, te aktivnosti u kojima i

studenti vrednuju svoje kolege)

» Traziti povratne informacije studenata o tome kako napreduju na kolegiju,
imaju li poteskoCa s razumijevanjem i pracenjem, da sumiraju Sto se radilo
u cjelinama, da istaknu aktivnosti koje su im bile zanimljive

* Aktivnosti na kolegiju trebaju biti dizajnirane tako da omogucavaju
studentima stjecanje i digitalnih vjestina (vjestina 21. stolje¢a) koje
ukljuCuju oralne i multikulturalne komunikacijske vjestine, stjecanje
vjestina kritiCkog i analitickog promisljanja, informacijsku pismenost,

vjestine vodenja, suradnju i radu u timu. ﬁ;‘gu‘g\
» Odabrati alate i tehnologije koje znate koristiti, koji su dostupni i on |
studentima i jednostavni za koristenje \Quality

S rC e AZVO radionica, 18. lipnja 2021. *\.\'“'-—-_ -



https://unevoc.unesco.org/home/Quality+requirements+for+teaching+and+learning+in+the+EU

Kako kreirati i organizirati e-kolegij -+ S
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Predlozak za e-kolegij https://www.srce.unizg.hr/ceu p

"
predlaleh e irredue b beplls hep tevers posvatln sbibr s

whakpts lopwins e
i btk o Wl o eabe gl
Osnovne informacije o kolegiju B
Nastavnik sam bira koji mu od predloZenih aktivnostii resursa trebaju. Nepotrebni moduli brisu se u padaju¢em izborniku pored naziva svakog n Pl pasioacions sieniete s St . Foncinl

modula. | 5 T T r e —————

% Oglasna ploca

"‘.‘“1 Plan i program - vanjski dokument

E Plan i program - napisan u sustavu

D Lo . .
@ | Ishodi ucenja - poveznica na neku web stranicu

e ) ) L
w . Wb
", Obveze i vrednovanje studenata - vanjski dokument u -k
=) Obveze i vrednovanje studenata - napisan u sustavu n o . tan
Frinaindiih gnbine tntakes.

E Literatura

{®aroe fy s

Preporucene aktivnosti

3 Forum za raspravu Preporuke za odrZzavanje nastave online
f] Uvodna anketa

% Evidencija dolazaka studenata na nastavu

b Riecnik



https://www.srce.unizg.hr/files/srce/docs/CEU/preporuke_za_odrzavanje_online_nastave_2.pdf

Upute za snimanje predavanja u programima/sustavima:
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https://www.srce.unizg.hr/files/srce/docs/CEU/upute_za_audio_i_video_snimanje.pdf
https://www.srce.unizg.hr/files/srce/docs/CEU/srce_snimanje_predavanja_u_programu_ms_powerpoint_2.pdf
https://www.srce.unizg.hr/files/srce/docs/CEU/webinari/brza_pomoc_webinar_2.pdf

TECAJEVI | RADIONICE CENTRA ZA
-UCENJE

PROVJERA 1ZRADA OSTALI
ZNANJA | E-KOLEGIJA | TECAJEVI

OCJENJIVANJE | NASTAVNOG
. . SADRZAJA

Vrednovanje u online okruzenju 4

Vrednovanje —-
. studentskih —_—
* Ishodi uCenja postignuéa T v
* na razini e-kolegija u online ok —
« na razini pojedine teme/modula akruzenju —
(A AR AN

» Konstruktivno poravnanje

njivati pomocu

RUBRIKA

* Implementacija i vrednovanje
IS H ODI ishoda ucenja u sustavu Moodle

UCENJA

PORAVNANJE

AKTIVNOSTI

Napredni rad u sustavu Merlin -
Pitanja i testovi

Napredni rad u sustavu Merlin -
Ocjenjivanje

Sto studenti trebaju nauditi? Kako znamo da su naucili?

O
fpsrce 00
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Ishodi ucenja

Definiranje
U
* Kod odabira i pripreme aktivnosti u e-kolegiju
* Kod pripreme pitanjai testova
* Kod vrednovanja aktivnosti
* Kod vrednovanja e-kolegija Unapredenje Konstruktivno
e-kolegija poravnanje
Vrednovanje Implementacija
U v

O
fpsrce 0 0

AZVO radionica, 18. lipnja 2021.



Formativno i sumativno vrednovanje

* Formativno vrednovanje usmjereno je na pra¢enje i provjeravanje napretka
studenta sa svrhom da mu primarno pruzi pravovremenu i relevantnu povratnu
informaciju vezano uz njegov proces ucenja.

Konzultacije sa studentom na kojima raspravljate o pristupu temi seminarskog rada.
* Pruzanje povratnih informacija studentima tijekom prakti¢nih vjezbi.

Analiza (u koju i studenti imaju uvid) rjeSenja odredene zadace.

* Pracenje rada studenata u sloZzenim problemskim ili projektnim zadacima.

» Povratna informacija nakon $to student odgovori na postavljeno pitanje.

* Sumativno vrednovanje provodi se na kraju odredenog vremenskog perioda.
Glavni cilj sumativnog vrednovanja je jasna informacija, najéesc¢e u obliku
sluzbenog dokumenta, koja prikazuje studentovu ostvarenost ishoda ucenja, a
najéesce se provodi kroz pisane i usmene provjere znanja te prakti€ne provjere
vjestina.

* Usmeno ili pisano ispitivanje na kolokviju ili ispitu.

* Ocjenjivanje rada studenta na projektnom zadatku.

» Zavr8no ocjenjivanje iz odredene cjeline na prakti¢nim vjezbama.
» Ocjenjivanje pisanog rada (npr. eseja).

S r C e AZVO radionica, 18. lipnja 2021.
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Provjera znanja u sustavu Merlin

F Upute za odriavanje testa u sustavu
Merlin (Moadle] sa studentima online
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Upute za odrZavanje testa u sustavu
Merlin (Moodle) sa studentima
online
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Upute za pokretanje testa u programu Safe

Exam Browser (SEB)
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https://www.srce.unizg.hr/files/srce/docs/CEU/srce_upute_za_odrzavanje_testova.pdf
https://www.srce.unizg.hr/files/srce/docs/CEU/srce_upute_za_pokretanje_testa_u_safe_exam_browseru_seb.pdf

Sinkrona i asinkrona nastava

Nastava u ucionici
e Sinkrona — u realnom vremenu

* Asinkrona — zadace, Citanje nastavne literature (knjiga, struCnih ¢lanaka i
Casopisa)

Nastava online
+ Sinkrona (webinari, videokonferencije, virtualne ucionice, instant messaging)

* Asinkrona (koristenje sustava za e-uCenje, podcastovi, snimljeni video zapisi,
forum, e-mail )

Kada je za potrebe nastave neophodno biti na istom mjestu u isto vrijeme?
| jedna i druga nastava imaju prednosti i nedostatke

Koja je nastava u€inkovita?

* ovisi kako je dizajnirana, koji su ishodi u¢enja, kako je pripremljen nastavni
sadrzaj, tko su polaznici...

Vaznost komunikacije i interakcije

MjeSovita nastava omogucava koristenje oba oblika (asinkroni i sinkroni), cilj je da
studenti budu angazirani

S r C e AZVO radionica, 18. lipnja 2021.
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SYNCHRONOUS LEARNING PROS

Interaction with Immediate Ability to ask
instructors and feedback questions on course
fellow learners instantaneously

SYNCHRONOUS LEARNING CONS

Inflexible learning Lack of individual Quality of
schedule attention understanding course
material dependant on
instructor, not student

ASYNCHRONOUS LEARNING PROS

Learners learn at Cost-effective and not More time to reflect
their own pace limited by time zone on and understand
course material

ASYNCHRONOUS LEARNING CONS

Answers and feedback Contact with Learners must be
not given in real-time instructors and self-disciplined and
fellow learners limited focused to complete
course work




Koji dio nastave smatrate da bi mogli odrzavati
asinkrono online?

* Go to www.menti.com and use the code 62 60 67 63

O
fpsrce 00
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Primjeri sinkronih i asinkronih online aktivnosti

raspored, vjezbe, pauze webinari, predavanja, seminari, testovi, chat, rasprava, konzultacije

projektni rad, istrazivanje za potrebe nastave i zadatka, Citanje
nastavnih materijala, gledanje video zapisa, slusanje audio zapisa, dostupni nastavni materijali, istrazivanje, pretrazivanje interneta za
programiranje, viezbe, open book provjere znanja, zadace informacijama, forumi za diskusiju, messaging, e-mail, drustvene
mreze, projektni rad, slusanje audio zapisa, gledanje video zapisa,
programiranje, open book provjere znanja, izrada rjecnika, suradnja na
zadatku, predaja zadacda i seminarskih radova, davanje povratnih
informacija studentima

S r C e AZVO radionica, 18. lipnja 2021.




Razmislite o dosadasnjem iskustvu provodenja
online nastave

- Koje pristupe sada koristite? Sto biste unaprijedili?
» Za vase kometare koristit cemo Jamboard

 UpiSite svoj odgovor na
https://jfamboard.google.com/d/1MmMEKkRGW2R6HW4Z2YT6u3 3gSNk Pv
ZgnvCA8GG7SSUs/viewer?f=0

* izaberite kratku biljesku da upiSete svoj odgovor

0009
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https://jamboard.google.com/d/1MmEkkRGW2R6HW4ZYT6u3_3gSNk_PvZqnvCA8GG7SSUs/viewer?f=0

Interaktivno online predavanje?

 predavanje osmisljeno za ucionicu odrZzano putem videokonferencijskog sustava ...
hm?
* razlika samo u tome Sto studenti ne sjede u fiziCkoj u€ionici nego online ucionici — kolika je
promjena za studente, a kolika za nastavnike?
* npr. predavanje od 2 Skolska sata za 100 studenata
* npr. predavanja od 2 Skolska sata za 20 studenata

* online predavanje treba biti osmisljeno za odrzavanje online
* kraceg formata, visSe kracih modula
« za koliko studenata ¢e biti predavanje (10 ili 100)
« kako osigurati interakciju sa studentima
 kako zadrzati paznju studenata
« povratna informacija studenta o predavanju
* na Sto se fokusirati u online predavaniju, a $to odraditi asinkrono

S rC e AZVO radionica, 18. lipnja 2021.



Moguci nacini interakcije

 ako se radi o manjem broju studenata
« audio i video komunikacija
* chat
* ankete

* ako se radi o veCem broju studenata (preko 15)
« ankete i chat u videokonferencijskom sustavu

* softveri za ankete, komentare, brze povratne informacije: mentimeter,
answergarden, slido, padlet, jamboard...

* U sustavu za e-ucenje se otvori forum u kojem poslije studenti napiSu Sto im nije
bilo jasno ili pitanja pa se to prode sljedeci puta na predavanju

S rC e AZVO radionica, 18. lipnja 2021.



https://www.trainingjournal.com/articles/features/how-better-communicate-your-community

Komunikacija 5

[0

— e b e

» U online okruzenju je veci naglasak na osiguranju komunikacije

» potrebno je osigurati dostupnost nastavnika studentima (definirati nacin i vrijeme
komunikacije)

 Potrebno je osigurati komunikaciju medu studentima

- Cesta je pretpostavka da je fizicka prisutnost na nastavi garancija za kvalitetu nastave
* Naj¢eSc¢a jednosmjerna komunikacija u kojoj jedna osoba govori i drugi slusaju

* ALI loSi komunikatori ¢e biti loSi komunikatori bez obzira na nacin organizacije nastave
« Komunikacija — pozdravljanje na pocCetku kolegija i na kraju, pitanja tijjekom nastave

« Samo prisustvo ne garantira nuzno kvalitetu, jednakost, zadovoljstvo, odnos....

* Imamo slicne nacCine komunikacije u ucionici i online okruzenju- npr. kada netko digne
ruku tijekom webinara mozemo vidjeti u sustavu ili nam podrska moze reci ili moze
napisati u chat da bi Zelio nesto reci- slicno je u ucionici kada netko digne ruku

* U online okruzenju moguénost za sinkronu i asinkronu komunikaciju

S r C e AZVO radionica, 18. lipnja 2021.



Iz dosadasnjeg iskustva, koje su prednosti online
nastave?

* https://answergarden.ch/1778111

O
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Sto znaéi objaviti materijale u otvorenom pristupu?

« Otvoreni obrazovni sadrzaji (OER) su materijali za
ucenje, pouCavanje i istraZzivanje te svi drugi obrazovni
materijali koji su javno dostupni i dostupni uz otvorenu
licencu koja omogucava besplatan pristup tim materijalima,

njihovo korisStenje, adaptaciju i redistribuciju. (UNESCO,
2012.) (9@ | |(cc) @@@\
 Autor nekog djela moze dati pravo koristenja tog djela, (N\—/  BY |
najcesce koristeci CC licence
» Ako je autor svoje autorsko djelo objavio u otvorenom @ @ @ @ @ @ \
pristupu kao otvoreni obrazovni sadrzaj to ne znaci da se

odrekao autorskog prava!

» Creative Commons licence (u nastavku CC @ @ @ @ ®@@\
licence) predstavljaju sustav licenci najéesSce koriStenih
kod objave autorskih djela u otvorenom pristupu (OA —
engl. Open Acces, vidi vise o tome: poglavije 8.), osobito

otvorenih obrazovnih sadrzaja

O
fpsrce 0 0
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Razine otvorenosti podrazumijevaju sljedece
mogucnosti upravljanja otvorenim sadrzajem (5R)

* moguénost zadrzavanja (engl. retain) pod
kojom se podrazumijeva mogucnost izrade,
posjedovanja i nadzora nad kopijama sadrzaja

* moguénost uporabe (engl. reuse) predstavlja
osnovnu razinu otvorenosti u kojoj je dopusteno
koristiti sadrzaj za osobnu uporabu

* moguénost prerade (engl. revise) prema kojoj
je dopustena prilagodba, izmjena, prevodenije ili
promjena oblika sadrzaja

* moguénost kombiniranja (engl. remix) prema
kojoj je moguce iz postojeCih materijala izraditi
nove prerade.

* moguénost distribucije (engl. redistribute)
prema kojoj je dopusteno dijeljenje sadrzaja

AZVO radionica, 18. lipnja 2021.

otvoren= besplatan

otvoren > besplatan
otvoren = besplatan + dozvole

SRCE | OTVORENO OBRAZOVANJE

Otvoreno obrazoy =ka obrazovanju koje postaje dostupno
svakome, svugdje CREATIVE COMMONS LICENCE o obrazovanje omogucava besplatno koristenje,
preradu i dijeljenj: NA HRVATSKOM (PDF, 300 KB) pridonosi i kulturolodkim promjenama kao sto je

izlazak iz okvira ti tavnik—student i okrece se prema ulogama
mentor-uéenik. U, ati i pridonijeti procesu transformacije
obrazovnog suste

Otvoreni obrazovni
Srce vec niz godi sadrZaji Srca pristupa, a donoSenjem dokumenta ,Politika

otvorenog pristup |e sustavno objavljivanje rezultata Srca javnosti u
otvorenom pristug

Na ovom portalu Pogledajte prirucnike, online tecajeve obrazovne materijale kao i ostale sadrZaje koji

su rezultat rada z | | 0stale obrazovne materjale Srca. istenje.

https://www.srce.unizg.hr/portal-oer
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Svoje nastavne materijale dijelim u otvorenom
pristupu

(D Start presenting to display the poll results on this slide.



Centar Za e_uéenje CENTAR ZA Koristenje sustava za e-ucenje Merlin

_ b4 100000 9%‘3631!/:
www.srce.hr/ceu €-UCENJE 0000
6208
. . . ) . 60000
* nacionalni centar za e-ucenje u sustavu visokog 20000 27037
obrazovanja oy o
20000 1303?. 572@5542 10715
* poslovi Centra 0 "

* odrzavanje sustava za e-ucenje, kao opce dostupne Kolegiji Nastavnici Studenti
zajednicke platforme za e-ucenje

* podrska korisnicima u radu s tehnologijama e-ucenja i
njihovoj primjeni u nastavi (dizajn ucenja)

W 2018./2019. m2019./2020. 2020./2021.

3

. . . . v . . . VLE Merlil
* suradnja s lokalnim timovima za e-uéenje na visokim =
ucilistima, s nastavnicima, upravama visokih ucilista, 5
MZO, AZVO i svima zainteresiranim za e-ucenje A M?rr;igozr‘gi)ve (gg}g\q;ﬂgﬂe&”
* uspostava i odrZzavanje specificnih —
zajednickih/centraliziranih resursa potrebnih za ‘ e %
primjenu e-ucenja R B I . \
L . Viliv s T erh e oortion
* uspostava i odrzavanje sveucilisne (i Sire) mreze ljudi j (Mesde) o
(stru€njaka, nastavnika i studenata) za razmjenu — J J
znanja i iskustava u e-ucenju ‘ ISVU V
* promocija e-u€enja i poticanje primjene novih '
tEhnO|0glja u Obrazovanju Moodle2Test Webinari
« distribucija softvera za provjeru autenti¢nosti radova i e |{Adobe Gonnect)
ST @&irska korisnicima




Podrska korisnicima

- omoguditi nastavnicima, studentima i ustanovama dostupnu i kvalitetnu podrsku
u primjeni e-ucenja i implementaciji u obrazovni proces

« omoguciti nastavnicima da se usavrSavaju i budu digitalno kompetentni
« omoguciti nastavnicima da budu inovativni u nastavi primjenom novih tehnologija

Upute za odrzavanje testa u sustavu
Merlin (Moodle) sa studentima online

* helpdesk — telefon, email, online forma
* priru¢nici o radu sa sustavom Merlin, za e-portfolio, za webinare....
* brze pomodi
* animacije

6 Preporuke za odriavanje nastave online

Osnove radau
sustavu Merlin %

Prvi koraci u sustavu

+ online teCajevi i radionice TEGAJEVI | RADIONICE CENTRA ZA
- online konzultacije s nastavnicima E-UCENJE
¢ Predlozak Za izradu e-kOIegija ;:Zﬁr;:siae\;l:ér?:ifasrn?;:rigrsr\r:'riiel:Sa;—e:?ein;:dl.illj:;:zzavkmoo:wi TJ‘::‘:\T:S‘L‘ Dijelimo ih
N Mood |92test :;;;j?ev(iad;fgg:nh:g;m (Moodle), sustav za e-portfolio (Mahara) i sustav za
+ Moodledemo e S
+ Aplikacija za samoprocjenu e-kolegija pROVjRA | _ 1ZRADA osTAU

ZNANJA | E-KOLEGIJA | TECAJEVI

OCJEN]IVANJE NASTAVNOG
(i =rila
®@srce & , o — %

Fpsrce .

¢% Popis svih te¢ajeva i radicnica

(% Znacke za odslusane teajeve Centra za e-utenje

ABC radionica

(ABC metoda za dizajn nastave)



https://www.srce.unizg.hr/files/srce/docs/CEU/preporuke_za_odrzavanje_online_nastave_2.pdf

slido

Sto vam je bio najvedéi izazov u odriavanju
online nastave?

(D Start presenting to display the poll results on this slide.



Po zavrsetku pandemije i vra¢anje u nacin rada koji
smo imali prije, planiram

* Go to www.menti.com and use the code 62 60 67 63

0009

AZVO radionica, 18. lipnja 2021.



Zvenko

Centar za e-uéenje
Sveucilisni racunski centar
Sveucilista u Zagrebu

www.srce.hr/ceu
ceu@srce.hr
moodle@srce.hr
sskucina@srce.hr
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