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Sadrzaj

* E-ucenje na Sveucilistu u Rijeci
* Dokument: Okvir za razvoj i procjenu kvalitete e-kolegija

* Uvodni dio
* Pregled osnovnih pojmova iz podrucja e-ucenja
* Elementi e-kolegija prema razinama kvalitete

e Bududi planovi
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E-ucCenje na UNIRI

* e-ucenje - kvalitativho novo obrazovanje koje omogucuje
interaktivan i/ili dvosmjeran proces komunikacije izmedu

nastavnika i studenta uz pomoc tehnologija koje se temelje
na Internetu

* od samog pocetka organizirane implementacije e-ucenja

paznja posvecivala ne samo tehnoloskim vec i pedagosko-
didaktickim aspektima e-ucenja

Povjerenstvo za online ucenje U n I r I @ ‘ Y. YUFE



Program obrazovanja

"E-uCenje u nastavnom procesu"

2005

Tempus projekt
EQIBELT

Strategija uvodenja e-ucenja na
Sveucilistu u Rijeci 2006.-2010.

2008

Strategija razvoja e-ucCenja na

2009

2011

Centar za e-obrazovanje UNIRI

Preporuke za izradu
obrazovnih materijala za e-ucenje

Uuniri

Sveucilistu u Rijeci 2011.-2015.

2012

Povjerenstvo za e-ucenje
Sveucilista u Rijeci



Nastavak rada povjerenika/timova
za e-ucenje na pojedinim sastavnicama

2014

Indikatori vezani uz e-ucenje
prate se u okviru
Strategije UNIRI 2014.-2020.

2015

2017

Merlin LMS (SRCE)

Povjerenstvo za online u¢enje UNIRI

2020/2021

2020

Hibridni model
izvodenja nastave
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Povjerenstvo za online ucenje (POU)

e srpanj 2020. godine - osnovano je novo Povjerenstvo za online
ucenje Sveucilista u Rijeci

» zadace vezane uz planiranje aktivnosti s ciljem razvoja online
nastave na Sveucilistu i podrske nastavnicima, provedbu i/ili

podrsku aktivnostima i projektima u podrucju online ucenja,
pracenje stanja i kvalitete online nastave
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Radna skupina za izradu preporuka za
e-ucenje

* rujan 2020. godine - osnovana je radna skupina unutar POU s
ciljem izrade preporuka za unaprjedenje e-ucenja na UNIRI

 clanovi s razlicitih sastavnica:
1. Odjel za informatiku
2. 0Odjel za matematiku
3. Medicinski fakultet u Rijeci
4. Uciteljski fakultet u Rijeci
5. Tehnicki fakultet u Rijeci

e zadatak: izraditi preporuke za e-ucenje s naglaskom na standarde
osiguravanja i unaprjedenja kvalitete ucenja i poucavanja

Povjerenstvo za online ucenje U n I rl @ ‘ <. YUFE



Dokument: Okvir za razvoj i procjenu
kvalitete e-kolegija

* polazni dokumenti:

* Preporuke za izradu obrazovnih materijala za e-ucenje na UNIRI iz
20009.

* ENQA (European Association for Quality Assurance in Higher
Education) dokument ,,Considerations for quality assurance of e-
learning provision”

* Matrica za procjenu e-predmeta prema razini primjene tehnologije e-
ucenja Centra za e-ucenje SRCE
* 3 dijela dokumenta:
 Uvodni dio
* Pregled osnovnih pojmova iz podrucja e-ucenja
* Tablica s elementima e-kolegija prema razinama kvalitete
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Uvodni dio

Okvir za razvoj i procjenu kvalitete e-kolegija

Povjerenstvo za online ucenje U n I r I @ ‘ * YUFE



Preporuke za izradu obrazovnih
materijala za e-ucenje iz 2009. godine

* minimalni skup tehnickih i pedagoskih standarda i preporuka za
obrazovne materijale za e-ucenje koji Ce:

e olaksati i ubrzati izradu nastavnih materijala

 omoguciti vrednovanje digitalnih sadrzaja prema ujednacenim
kriterijima

e pomoci u postizanju zajednicke razine kvalitete e-ucenja
e kategorizacija kolegija prema razinama primjene tehnologije e-
ucenja =2 klasi¢no uz digitalnih materijale, hibridno, u potpunost;
online
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Potreba za novim preporukama

* naglasak se vise ne stavlja na:
* izradu sadrzaja za e-ucCenje
e omjer ucionicke (onsite) i online nastave

* elementi/kriteriji za procjenu kvalitete e-kolegija koji se izvode ili
u hibridnom modelu e-ucenja ili u potpunosti online

* usmjerenost na standarde i smjernice osiguranja i unaprjedenja
kvalitete visokoskolske nastave

Povjerenstvo za online ucenje U n I rl @ ‘ . YUFE
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ESG standardi

e Standardi i smjernice za osiguravanje kvalitete na Europskom
prostoru visokog obrazovanja - ESG (Standards and guidelines for
quality assurance in the European Higher Education Area)

* primjena na hibridnu i online nastavu

e potreba da se definira skup kriterija prilagoden e-ucenju okviru
postojecih ESG standarda

* naglasak na standardima:

 ESG 1.3. UCenje, poucavanje i vrednovanje usmjereni na studenta
 ESG 1.6. Resursi za ucenje i podrska studentima

Povjerenstvo za online ucenje U n I r I @ ‘ Y. YUFE



Povjerenstvo za online uCenje

Svrha okvira za nastavnike i sastavnice

* nastavnicima moze pomoci i u planiranju i razvoju novih e-
kolegija

* samoprocjena e-kolegija u svrhu njihova unaprjedenja

* procjena kvalitete predmeta u kontekstu e-ucenja na studijskim
programima

* procjena kvalitete nastavne djelatnosti nastavnika u svrhu |
napredovanja u zvanju, dodjele nagrade za nastavnu izvrsnost i sl.

* dodjeljivanje nagrade za najbolji e-kolegij na sastavnici ili/i UNIRI

* razvoj modela za pradenje stanja i kvalitete online/hibridne
nastave na sastavnicama

UNIr @ ‘ <. YUFE



Pregled osnovnih pojmova
iz podrucja e-ucenja

Okvir za razvoj i procjenu kvalitete e-kolegija
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E-ucenje

* online obrazovanje ili nastava - oblik nastave pri kojem studenti

uce samostalno i u potpunosti bez pohadanja klasiche nastave u
ucionici (onsite nastava)

* hibridno obrazovanje ili nastava - kombinacija klasicne, onsite
nastave u ucionici i nastave koje se odvija online

* asnikrono i sinkrono e-ucenje

Povjerenstvo za online ucenje U n I rl @ ‘ <. YUFE
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Vrednovanje

 formativno

* tijekom izvodenja nastavnog procesa, usmjereno je na prikupljanje
informacija o napredovanju studenata te njihovu usmjeravanju u

ucenju
e ukljucuje studente kroz samovrednovanje i vrsnjacko vrednovanje
* sumativno

* nastavnik, uz razradene kriterije i nacine bodovanja, utvrduje stupan;
usvojenosti ishoda

e rezultira dodjeljivanjem bodova ili ocjene

Povjerenstvo za online ucenje U n I rl @ ‘ \t YUFE



E-kolegij

* predmet u studijskom programu osmisljen tako da se odvija hibridno ili u
potpunosti online (najces¢e kombinacija asinkronih ili sinkronih oblika e-
ucenja)

* s tehnicke strane ima svoj virtualni prostor na nekom sustavu za
upravljanje ucenjem (npr. Merlin, MS Teams) koji sluzi za:

e organizaciju elemenata e-kolegija

* organizaciju materijala za ucenje, oblika i metoda e-ucenja

e pracenje i vrednovanje studenata

 komunikaciju izmedu nastavnika i studenata te izmedu studenata
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Okvir - tablica s
elementima e-kolegija
prema razinama kvalitete

Okvir za razvoj i procjenu kvalitete e-kolegija

o
* r—
Q
=
@
Q
=

Povjerenstvo za online ucenje U n I r I @ ‘ ‘ YUFE
'b-,?mv#‘



Struktura Okvira za pracenje i razvoj

* elementi s kriterijima kvalitete podijeljeni u Cetiri kategorije:
1. Organizacija e-kolegija (6)
2. Materijali za ucCenje, oblici i metode e-ucenja (5)
3. Pracenje i vrednovanje (3)
4. Komunikacija (4)

* tri razine kvalitete
e pocetna (minimalna razina kvalitete)
* razvijena (zadovoljavajucoj razini kvalitete)
* napredna (visoka razna kvalitete)
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_ Pocetna (minimalna kvaliteta Razvijena (zadovoljavajuca kvaliteta Napredna (visoka kvaliteta

Organizacija e-kolegija

1. Informacije o e-kolegiju

2. Ishodi ucenja

3. Struktura prostora e-kolegija

4. Vremenski tijek

5. Primijenjena tehnologija

6. Individualni plan poucavanja

Postoje osnovne informacije o e-kolegiju
(broj sati, broj ECTS-a, nastavnik/ci, teme,
nacin izvodenja nastave, popis obvezne i
dopunske literature, izvora i sl.).

Postoje ishodi u¢enja samo na razini e-
kolegija.

E-kolegij je djelomicno strukturiran prema
tematskim cjelinama (npr. odvojene su
tematske cjeline s obzirom na nacin
izvodenja nastave).

Dostupan je vremenski tijek izvodenja
online i onsite aktivnosti s datumima
izvedbe.

Osnovne mogucnosti i alati odabranog
sustava za e-ucenje koji se koristi za e-
kolegij navedeni su i pojasnjeni
studentima (npr. prijava u sustay,
upravljanje profilom korisnika,
pregledavanje osnovnih nastavnih
materijala, predaja zadade, komunikacija
putem foruma i poruka, pregled ocjena i
sl.).

Na e-kolegiju su svi sadrzaji dostupni na
isti nacin svim studentima bez
ogranicenja.

Osim osnovnih informacija postoje i
dodatne informacije prema izvedbenom
planu, poput ispitnih rokova, konzultacija
nastavnika, rasporeda nastave prema
hibridnom modelu, itd.

Postoje ishodi u€enja za pojedine
tematske cjeline e-kolegija.

Struktura tematskih cjelina e-kolegija je
detaljna, s dodatnom podjelom na
nastavne jedinice uskladene s planiranim
ishodima ucenja.

Studentu je dostupna informacija o
trajanju izvodenja svake aktivnosti (npr.
putem kalendara unutar e-kolegija).

Studentima su navedeni i pojasnjeni
digitalni alati kojima se prosiruje
funkcionalnost osnovnih moguénosti
sustava za e-ucenje (npr. testovi s
razliCitim vrstama pitanja, alat za
videokonferencije, webinari, blogovi,
umne mape, rjecnici, alati za provjeru
autenticnosti predanih radova, upitnici i
ankete i sl.).

E-kolegij je organiziran na nacin da je
studentima pristup pojedinim sadrzajima
ogranicen s obzirom na odredene uvjete
(npr. ostvareni postotak na provjerama
znanja, kvizovimai sl.).

Uz sve informacije o kolegiju, prema izvedbenom planu
postoji i detaljan opis izvodenja hibridnog modela
nastave koji ukljuCuje navodenje online i onsite
aktivnosti, naCine praéenja rada i kriterije vrednovanja
aktivnosti studenata.

Postoje detaljno razradeni ishodi u€enja za sve tematske
cjeline e-kolegija koje se odvijaju online ili onsite.

Detaljna struktura tematskih cjelina prati dinamiku
izvodenja kolegija, pri cemu je jasno odredena veza
izmedu online i onsite nastave.

Vremenski tijek izvodenja aktivnosti uskladen je s
detaljnom strukturom tematskih cjelina i opterec¢enjem
studenata na e-kolegiju (ECTS) te ovisi o dovrSenosti i
rezultatima na pojedinim aktivnostima.

Studentima su navedeni i pojasnjeni digitalni alati koji ih
potiCu na aktivno sudjelovanje na e-kolegiju i
medusobnu suradnju (npr. digitalne znacke, igre,
ePortfolio, interaktivne prezentacije, wiki i drugi alati za
izradu zajednickih dokumenata, interaktivni alati kao Sto
su Geogebra i matematicki kalkulatori, simulatori,
virtualni laboratorij za programiranje, alati za vrSnjacko
vrednovanje radova i sl.).

E-kolegij je organiziran na nacin da omogucava studentu
individualni put ucenja, a proces ucenja prilagodava se u
ovisnosti o interesima i postignutim rezultatima
studenata na razlicitim aktivnostima.



Pocetna (minimalna kvaliteta)

Razvijena (zadovoljavajuca kvaliteta)

Napredna (visoka kvaliteta)

1. Dostupnost materijala za
ucenje i uskladenost s ishodima
ucenja

2. Nacin prezentacije, multimedija
i interaktivnost

3. Autorstvo materijala za ucenje

4. Strategije i metode

5. Oblici rada

Materijali za ucenje, oblici i metode e-ucenja

Nastavni materijali u prostoru e-kolegija
djelomiéno podupiru studenta u
ostvarivanju predvidenih ishoda ucenja.

Materijali za u€enje koriste samo jedan
oblik prezentiranja (npr. samo tekstualne
formate ili samo audio/video snimke),
bez moguénosti interakcije.

Dostupni su materijali za u€enje bez
jasno naznacenih autora i/ili licenci za
koristenje.

Aktivnosti e-kolegija podrzavaju primjenu
verbalnih i vizualnih nastavnih strategija i

metoda (npr. Citanje, rad na tekstu,
gledanje videa).

Na e-kolegiju se koristi pretezno
individualni rad studenata.

Nastavni materijali u prostoru e-kolegija
su potpuni i podupiru studenta u
ostvarivanju predvidenih ishoda ucenja.

Materijali za u€enje dostupni su u vise
oblika, od kojih su neki interaktivni uz
koristenje mogucnosti sustava za e-
ucenje (npr. Merlin lekcije, H5P
interaktivni sadrzaji i sl.) i ostalih
digitalnih alata.

Poznat je autor vecine materijala za
ucenje i definirane su neke od licenci za
koristenje.

U e-kolegiju postoje neke aktivnosti koje
podrzavaju primjenu nastavnih metoda i
strategija aktivhog poucavanja (npr.
primjena igara, rasprava u forumu).

U e-kolegiju postoje neke aktivnosti koji
se odvijaju kao suradnicko ucenje (npr.
rasprava, rad u paru).

Postoje i dodatni materijali koji studenta upucuju na
moguénosti prosirivanja znanja izvan predvidenih
ishoda ucenja i stjecanje dodatnih kompetencija.

Materijali za u€enje predstavljaju kombinaciju vise
oblika multimedijski oblikovanog sadrzaja i
naprednih moguénosti sustava za e-ucenje te ostalih
digitalnih alata, uvazavajudi preferirani kanal
primanja informacija studenata (npr. na istu temu
izradeni su materijali za u€enje u formi teksta i kao
video prezentacija).

Svi materijali za u€enje imaju definirane autore i
licence za pravo koristenja (npr. nastavnik je vlastite
nastavne materijale regulirao primjenom licence
Creative Commons).

Na e-kolegiju se kontinuirano primjenjuju
raznovrsne sinkrone i asinkrone aktivnosti koje
podrzavaju interaktivnu primjenu metoda aktivnog
poucavanja (npr. simulacija i rjeSavanja problema).
Aktivnosti e-kolegija podrzavaju suradnicko ucenje
(npr. wiki izrada zajednickog dokumenta, timski
radovi) s ciljem bolje motivacije i angaziranosti
studenata.



Pocetna (minimalna kvaliteta)

Razvijena (zadovoljavajuca kvaliteta)

Napredna (visoka kvaliteta)

Pracenje i vrednovanje

B O E TR YERTERELUN G B Postoje aktivnosti za pradenje rada
studenata na e-kolegiju, no nema jasnih
uputa nacina pracenja i/ili kriterija
vrednovanja.

2. Formativno i sumativno Postoji mogucénost sumativnog
vrednovanje vrednovanja (npr. testovi, zadace), no
formativno vrednovanje (npr. testovi za
samoprovjere znanja) nije ukljuceno.

3. Povratna informacija o Postoje rubrike/opisi za ocjenjivanje
vrednovanju pojedinih aktivnosti u e-kolegiju, ali
studenti ne dobivaju relevantne i/ili
pravovremene povratne informacije.

Postoje kriteriji za vrednovanje i
bodovanje aktivnosti te studenti imaju
uputu o nacinu pracenja i vrednovanja
(bodovanija).

Uz sumativno vrednovanje, formativno
vrednovanje (npr. vrSnjacko,
samovrednovanje) je uklju¢eno samo za
neke teme (ishode ucenja) u e-kolegiju.

Postoje rubrike/opisi za ocjenjivanje svih
aktivnosti koje su dostupne studentima u
e-kolegiju, o kojima studenti dobivaju
relevantnu i pravovremenu informaciju.

Kontinuirano se primjenjuju aktivnosti pracenja te
su kriteriji vrednovanja povezani s planiranim
ishodima ucenja.

Kontinuirano se primjenjuje formativno
vrednovanje svih tema uskladeno sa sumativnim
vrednovanje (npr. testovi za samovrednovanje
koriste oblik pitanja koja ¢e se pojaviti na kolokviju
i/ili zavrSnom ispitu).

Postoje rubrike/opisi za individualno ocjenjivanje
svih aktivnosti koje su dostupne studentu u e-
kolegiju, s detaljnim opisom o nacinu formiranja
konacne ocjene te mogucnoscu dodatnog
angazmana za postizanje boljeg rezultata.
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Pocetna (minimalna kvaliteta)

Razvijena (zadovoljavajuca kvaliteta)

Napredna (visoka kvaliteta)

Komunikacija

1. Informiranje studenata

2. Komunikacija izmedu
studenta i nastavnika

3. Komunikacija izmedu
studenata

4. Povratna informacija i
anketiranje studenata

Koriste se kanali za komunikaciju, ali se
obavjestavanje studenata ne vrsi
redovito i/ili dosljedno.

Postoje kanali za osnovnu komunikaciju
s nastavnikom, no studentima nije jasno
navedeno kako i kada ih koriste.

Postoje kanali za medusobno
komuniciranje studenata, no nastavnik
ne potice studente na komunikaciju.

Ponekad se prikupljaju povratne
informacije na kraju izvodenja nastave
i/ili se anketiraju studenti. Studenti ne
dobivaju povratne informacije o
rezultatima anketiranja.

Koriste se kanali za komunikaciju unutar
prostora e-kolegija i studente se
redovito obavjestava, no samo o nekim
dogadajima na kolegiju (npr. najave
kolokvija i ispita).

Koriste se kanali za komunikaciju unutar
prostora e-kolegija izmedu studenata i
nastavnika i definirano je kada se koji
treba koristiti.

Studenti koriste kanale za komuniciranje
unutar prostora e-kolegija i potice ih se
na komunikaciju od strane nastavnika te
je definirano kada se koji treba koristiti.

Prikupljaju se povratne informacije na
kraju izvodenja nastave (npr.
koristenjem anketa unutar sustava za e-
ucenje) koje se koriste za buducde
unapredenja e-kolegija. Studenti se
obavjestavaju o rezultatima anketiranja.

Koristi se vise sinkronih i asinkronih kanala
komunikacije dostupnih za e-kolegij i studente se
redovito i dosljedno obavjesStava o svim online i
onsite aktivnostima na predmetu.

Komunikacija izmedu studenata i nastavnika
unutar prostora e-kolegija provodi se redovito,
prema jasno navedenim i objavljenim uputama i
protokolima za komunikaciju.

Komunikacija medu studentima je element za
postizanje definiranih ishoda ucenja te su jasno
definirane aktivnosti s pravilima za komunikaciju i
nacinima vrednovanja (npr. zajednicka diskusija
putem wiki alata za suradnicko pisanje).
Kontinuirano se prikupljaju povratne informacije
koje se koriste za unapredenja nastavnog procesa
tijekom izvodenja e-kolegija i studenti se redovito
obavjestavaju o rezultatima anketiranja.
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/Zakljucne napomene

* okvir je opcenito primjenjiv na sve oblike e-ucenja definirane u
dokumentu

* raznolikost medu sastavnicama UNIRI, programima, predmetima
unutar programa, kao i pristupima e-ucenju
- elementi kriterija navedeni u tablici nisu u potpunosti primjenjivi -

niti podjednako vazni - za svaku sastavnicu, program ili predmet na
UNIRI

Povjerenstvo za online ucenje U n I rl @ ‘ <. YUFE
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Nastavak rada

* Okvir za razvoj i procjenu kvalitete e-kolegija usvojen je na
Povjerenstvu za online ucenje u sijecnju 2021.

* dorada Okvira od strane Odbora za osiguravanje i unapredivanje
kvalitete

e sastavni dio revidiranog Prirucnika za osiguravanje i unapredivanje

kvalitete koji ¢e ukljucivati i elemente kvalitete online/hibridne
nastave

* razvoj modela za pracenje stanja i kvalitete online/hibridne nastave
na sastavnicama Sveucilista u Rijeci na temelju Okvira

* Radna skupina za izradu prijedloga razvoja mehanizama za mjerenje kvalitete
online/ hibridne nastave

Povjerenstvo za online ucCenje U n I r I @ ‘ \E YUFE
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