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Unaprijedeni postupci vanjskog vrednovanja

= Reakreditacija visokih ucilista (institucionalno vrednovanije).

" |nicijalna akreditacija studijskih programa (programsko vrednovanje).
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Pilotiranje novih modela vanjskih vrednovanja

= 7 visokih ucilista u pilot projektu reakreditacije prema novom modelu.

= 3 visoka uCilista u pilot projektu inicijalne akreditacije prema novom
modelu.

ANALIZA PROVEDENIH PILOT REAKREDITAGIJA SEDAM VISOKIH UCILISTA

Uved

Agencija za znanost i visoko obrazovanje (AZVO) Je u 2016. g. dovrsia pri patogodisnji
ciklus reakreditacije svih hrvatskih visokih ugiiEta. Na temelju iskustava iz prvog ciklusa
reakreditacije (na temelju viastite samoprocjene te povratnin informacia visokih wEilista |
Elanova struénih povierenstava) AZVO je u suradnji s Akreditacijskim savielom razvio novi
model reakreditacie kaji te se primjenjivati u novom ciklusu

Hovi model reakreditaciie, §. svi dokumenti kaji se u njemu koriste, proli su postupak jawne
rasprave u kojemu je prikupijeno vise od stotinu komentara. Svi komentari kao i ofitovanje
AZVO-a na navedsne komenlare dostupni su  pulem mrefne  stmnice

hittp: azwvo hr/hi; tif 1638-objav provedenoj-javnoj-raspravi-o-
i stupk- taciie-visokih-ucilists. Prijediozi koje je usvojio Akreditaciski
savjel ugradeni su u konanu verziju dokumenata reskreditacije te su dostupni putem
mieZne slranice hitpsii p0. /by s 1 i OVEL fisok
ki kib-ucilista

AZVO je na temelju javnog poziva za sudjelovanje u pilol projekiu odabrac sedam visokih
uéiéta koja su progla postupak reakreditacie prema novom modelu i na temalju novih
dokumenata reakreditacije.

Na temeiju iskustava iz provedanog pilot projekta reakreditacie izradeno ja ovo izviescs koje
sadidi analizu provedenog pilola kao | prijedloge za dodatno unaprjedenje modela i
dokumenata reakreditacije

Glavni ciljevi u novom ciklusu reakreditacije

U skladu s ESG-ima postupci vanjskog vrednovanja provode se s cijem osiguravanja
(zaitite) kvaliteta visokog obrazovanja | unaprjedivanja kvalitete (poboljSania). Upravo su to
i cijevi reakreditacie, fj. provjeriti zadovoljavaju I visoka usilista i studiiski programi potrebne
akademske kriterije kvalitete, ali i potaknuti visoka Uiista na daljnja unapriedenja.

Buduéi da se pri cklus reakreditacie svih hrvatskin visokih uéiista provodio prvi puta
znatasjan je naglasak stavijen upravo na osiguravanje kvalitete. Nekoliko visokih ugiita i
studijskih programa koji nisu zadovoljavali niti minimaine akademske kriterije kvalitete nisu
vige dijelom sustava visokog obrazovanja nakon provedenog prvog ciklusa. Uzimajuéi to u
obzir, nastojanje ja u drugom ciklusu veci nagiasak staviti na daljnje unapriedenje kvalitste
visokih uéilista i studiskih programa sukladno ESG-jima i nacionainim standardima te
preporukama iz prvog ciklusa.

Projekt je sufinancirala Europska unija iz Europskog
socijalnog fonda.
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Agencije za znanost i visoko obrazovanje.
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Glavne promjene u modelu akreditacije

Razvijeni novi standardi kvalitete

" Bolje definirani i jasniji standardi kvalitete.
= Uskladeni s ESG stadardima.

= Povezani s Hrvatskim kvalifikacijskim okvirom (HKO).
=" Naglasena podrucja kvalitete:

- odgovornost za kvalitetu (interna kvaliteta) —
- utemeljenost programa na konceptu ishoda ucenja

. . . . . THESHIFTTO
- u€enje, poucavanje i vrednovanje usmjereno na studenta LEARNING
- kompetencije i profesionalni razvoj nastavnika OUTCOMES
- sluZzbe podrske i poticajno obrazovno okruzenje.

Projekt je sufinancirala Europska unija iz Europskog
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Glavne promjene u modelu akreditacije

Unaprijedene procedure vrednovanija

= Bolja priprema visokih ucilista za proces akreditacije.
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Glavne promjene u modelu akreditacije

Unaprijedene procedure vrednovanija
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Glavne promjene u modelu akreditacije

Unaprijedene procedure vrednovanija

= Novi pristup izradi samoanalize visokog ucilista.
" Produljeno trajanje posjeta povjerenstva visokom ucilistu.
» Veci naglasak na razgovorima s vanjskim dionicima (poslodavci, alumni).

= VeCi naglasak na pregledu dokaza i doku
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Glavne promjene u modelu akreditacije

Unaprijedene procedure vrednovanija

= Konzistentniji i transparentniji proces ocjenjivanja kvalitete.
= Uvedena mogucnost prigovora visokog ucilista.

= Veci naglasak na naknadno pracenje visokih ucilista:

: : . . FOLLOW U
- provedba preporuka za unaprjedenje kontinuirano se prati | — St

izmedu ciklusa: akcijski planovi i izvjesca o realizaciji

-

- edukacije i radionice s visokim ucilistima povezane s uocenim
slabostima.

Projekt je sufinancirala Europska unija iz Europskog
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Glavne promjene u modelu akreditacije

Prosirena baza medunarodnih strucnjaka

Distribution of foreign experts in re-accreditaion procedures by country of origin
(total = 795)
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Glavne promjene u modelu akreditacije

Nadograden IT sustav (MOZVAG) za podrsku procesima vrednovania

= Bolje strukturirani podatci koji se prikupljaju.
= Podatci pripremljeni u okviru analitickog priloga
predstavljaju sastavni dio samoanalize visokog ucCilista. | vicsuenenioseranayse

= Bolja povezanost s drugim IT sustavima i bazama u
visokom obrazovanju.

Projekt je sufinancirala Europska unija iz Europskog
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Glavne promjene u modelu akreditacije

Novi pristup izradi tematskih analiza

" Tematska analiza iz podrucja tehnickih znanosti.

* Tematska analiza iz podrucja ekonomije. ,f/
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https://www.azvo.hr/images/stories/publikacije/Analiza_ishoda_postupaka_reakreditacije_visokih_u%C4%8Dili%C5%A1ta_u_polju_ekonomije.pdf
https://www.azvo.hr/images/stories/publikacije/Analiza_ishoda_postupaka_reakreditacije_visokih_u%C4%8Dili%C5%A1ta_u_polju_ekonomije.pdf

Glavne promjene u modelu akreditacije

Osnazivanje kompetencija AZVO koordinatora vrednovanja (i ¢clanova
Akreditacijskog savjeta)

= Sudjelovanje na seminarima, konferencijama i radionicama.

ENGA
" Posjeti inozemnim agencijama.
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Jesmo li ostvarili ciljeve?

= Zastita kvalitete?
- 54 visoka ucilista ukljucena u reakreditaciju u okviru projekta
- 23 visoka ucilista: potvrda
- 31 visoko uciliste: pismo ocCekivanja (5 sa zabranom upisa).
= Unaprjedivanje kvalitete?
- sva visoka ucilista: preporuke za unaprjedenje
- sva visoka ucilista: prati se provedba preporuka.
" Infomiranje javnosti?

- izvjesSca za sva visoka ucilista: u cijelosti objavljena na mreznim
stranicama AZVO-a na hrvatskom i engleskom jeziku.

https://www.azvo.hr/ishodi-vrednovanja/

Projekt je sufinancirala Europska unija iz Europskog

/ N
e a r\/// n !' g socijalnog fonda.
azvo i "‘- FINVESTICISKI FoNoOut Hi= Sadrzaj ovoga dokumenta isklju¢iva je odgovornost

Agencije za znanost i visoko obrazovanje.



https://www.azvo.hr/ishodi-vrednovanja/

Jesmo li ostvarili ciljeve?

= Unaprijedeni postupci vanjskih vrednovanja uskladeni s ESG-jima
m=m)  temelj za obnovu clanstva AZVO-a u ENQA-i i EQAR-u.

Projekt je sufinancirala Europska unija iz Europskog
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Sto kaZu dionici?

= Postupak je zahtjevan, ali vrlo koristan za instituciju.
® Reakreditacija je jako korisna za instituciju jer nas usmjerava ka kontinuiranom osiguravanju kvalitete.

= Proces samoanalize ukazao nam je na jake i slabe strane. Vrlo lijepo se uocava Sto je posloZeno i koliko je sistematizacija podataka
korisna isto kao Sto se vrlo brzo uoci ako bi neki podaci trebali biti dostupni, a nisu. Do dovrsetka samoanalize vjerujem da svako
VU ima prilicno dobru sliku o tome na ¢emu treba raditi u buducem periodu.

® [znesena iskustva i misljenja medunarodnih strucnjaka su nam jako korisna.

= Sve upute su bile jasne, standardi su jasno napisani, pomazu primjeri dokaza koji su navedeni u prezentaciji sa standardima.
» Fdukacija povjerenstva je vrlo vazna i korisna, pogotovo za one koji prvi puta sudjeluju u postupku.

= Vrlo profesionalno i ucinkovito od strane djelatnika AZVO.

= A/l the documents were clear and helpful. The coordinators helped throughout.

= Very detailed and appropriate evaluation criteria.

= No improvement is necessary-the whole process from the very beginning until to its end was accompanied by agency staff on a
high professional level. Thank you for such a support!! It is pleasure to work with highly committed people!

= FExcellent organization of the meetings at all levels.

= Jtd.
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Sto dalje?

" Dovrsetak drugog ciklusa reakreditacije prema novom modelu.

" Provedba inicijalne akreditacije na temelju zaprimljenih zahtjeva prema novom
modelu.

" Povezivanje akreditacije i provedbe HKO-a.

= Akreditacija prilagodena novim izazovima (online studiji, zdruzeni studiji i
prekograni¢no visoko obrazovanje, mikrokvalifikacije i slicno).

* Daljnji razvoj postupaka vanjskih vrednovanja u skladu s potrebama (ucinkovitost i
svrsishodnost postupaka).

= Kontinuirana podrska visokim ucilistima u razvoju kulture kvalitete.

" Razvoj i povezivanje informacijskih sustava u visokom obrazovanju.

Buduci projekti kao prilika za daljnje aktivnosti?
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Hvala na paznji!

sbezjak@azvo.hr
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