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Što stoji iza diplome: Planiranje i upravljanje karijerom temeljenom na 
kompetencijama 

Razvoj kompetencija studenata 

putem društveno korisnog učenja 



Sadržaj predavanja

• Što je društveno korisno učenje (DKU)?

• Kako DKU doprinosi razvoju kompetencija studenata?

• Koji su modaliteti primjene DKU u visokom obrazovanju?

• Izazovi primjene DKU u visokoškolskoj nastavi?

• Primjer primjene DKU na predmetu Upravljanje karijerom



DRUŠTVENO KORISNO UČENJE

• nastavna metoda kojom ishode predmeta ostvarujemo u suradnji sa 
zajednicom

• cilj je razviti kompetencije studenata i odgovoriti na potrebe zajednice

• nastavni proces povezujemo s projektima različitih organizacija i udruga 
koji imaju za cilj unaprijediti zajednicu

• ove organizacije i udruge postaju partneri u nastavnom procesu 

• studenti imaju priliku neposredno primijeniti znanja stečena u učionici 
kako bi izazvali pozitivne promjene u društvu

• pritom rade s krajnim korisnicima svojih usluga – pojedincima, grupama 
ili širom zajednicom



Koncept društveno korisnog učenja 

Sadržaj
izbornih
kolegija

DKU
Program/i

Potrebe
pojedinih

korisničkih
skupina

Metode
rada s

korisnicima



Usporedba DKU – volontiranje - praksa 
Primjena znanja iz

Studentska aktivnost               Društvena korisnost        studija/kolegija i praktično     Korist od aktivnosti ima
učenje

Praksa                                                                                                                            Student

Volontiranje                                                                                                                          Korisnik

DKU                                                                                                                        Student i korisnik



DKU i 3 misije sveučilišta 

Znanost

Nastava

Zajednica



DKU i razvoj kompetencija

• Omogućuje postizanje viših razina ishoda učenja
• primjenu znanja, kritičku analizu, inovativna rješenja

• Potiče proaktivnost, istraživanje potreba pojedinca i zajednice

• Razvija komunikacijske vještine studenata

• Zahtijeva samorefleksiju i osnažuje planiranje karijere

• Otvara granice između akademske zajednice i društva

• Jača socijalni kapital studenata i povezuje ih sa svijetom rada



Primjenjivost metode DKU 

• ne ovisi o području i profilu studija
• tehničke znanosti, prirodne znanosti, biomedicinske znanosti, društvene 

znanosti, humanističke discipline

Primjeri iz prakse:

izrada računalnih programa za djecu s razvojnim poteškoćama

klinika Pravnog fakulteta

financijska pismenost, savjeti poduzetnicima

podučavanje srednjoškolaca



P-S-I Podrška Studenata u 
Integraciji 
marginaliziranih skupina 
na tržište rada

Kroz 2 izborna predmeta u 

dosadašnjih 5 semestara uključeno 

89 studenata u DKU
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Sadržaj ovog materijala isključiva je 
odgovornost Instituta za razvoj tržišta rada.

Ovaj projekt sufinancira Ured za 
udruge Vlade Republike Hrvatske.

Upravljanje karijerom
Izborni predmet za studente diplomskih studija

(psihologije)



Sadržaj ovog materijala isključiva je 
odgovornost Instituta za razvoj tržišta rada.

Sadržaj ovog materijala isključiva je 
odgovornost Instituta za razvoj tržišta rada.

Polazište

• Suvremena istraživanja radne motivacije i karijernog ponašanja

• Istraživanja nezaposlenosti

• Istraživanja obrazovnih potreba naših studenata

• Suvremeni trendovi u visokoškolskom obrazovanju ; 

osobno iskustvo u obrazovanju odraslih

• Metoda društveno korisnog učenja



Sadržaj ovog materijala isključiva je 
odgovornost Instituta za razvoj tržišta rada.

Sadržaj ovog materijala isključiva je 
odgovornost Instituta za razvoj tržišta rada.

Upravljanje karijerom: TEORIJSKI SADRŽAJI

• Izazovi suvremenog tržišta rada: 
• radna mobilnost i fleksibilnost, nesigurnost posla, 

dispozicijska zapošljivost

• Razvoj karijere
• profesionalni identitet, 

• kompleksni karijerni identiteti i njihovi ishodi

• karijerna adaptabilnost

• Nazaposlenost i gubitak posla
• psihološko značenje gubitka posla i nezaposlenosti

• socijalna isključenost 
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Sadržaj ovog materijala isključiva je 
odgovornost Instituta za razvoj tržišta rada.

Sadržaj ovog materijala isključiva je 
odgovornost Instituta za razvoj tržišta rada.

Upravljanje karijerom: PRIMIJENJENI SADRŽAJ

• Donošenje karijernih odluka
• karijerni plan

• Aktivno traženje posla
• psihološko značenje tranzicije škola-posao, uloga socijalnog kapitala

• resursi, strategije, ishodi

• samoprezentacijske vještine - pisanje molbi i životopisa, selekcijski intervju. 
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Sadržaj ovog materijala isključiva je 
odgovornost Instituta za razvoj tržišta rada.

Sadržaj ovog materijala isključiva je 
odgovornost Instituta za razvoj tržišta rada.

Metode rada
• Predavanja

• Vježbe u učionici

• DKU – podrška marginaliziranim skupinama na tržištu rada

• Peer support (Vršnjačka podrška)

Teorijsko 
znanje

Upravljanje 
vlastitom 
karijerom

Rad s 
krajnjim 
korisnicima



Metode rada s nezaposlenima 

Prikupljanje korisnika

Profiliranje
(statističko)

Psiho. testiranje i 
nepsih. alati

Inicijalni intervju

Povratna informacija

Istraživanje 
mogućnosti

Izrada Karijernog 
plana

Revizija

Ne psih.alati

Radionice

Traženje posla

Simulacije

Radne skupine

Uvođenje korisnika

Interakcija i 
motivacija korisnika, 
praćenje

Zatvaranje 
mentorstva
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Korisnici karijernog savjetovanja

➢Žene žrtve obiteljskog nasilja

➢Tražitelji azila

➢Mladi do 29 g.

➢Kratkotrajno nezaposleni

➢Dugotrajno nezaposleni

➢Stalni sezonci

➢Žene preko 40 g.

➢Korisnici ZMN-a

➢Roditelji
razvoju

➢Osobe s

djece s teškoćama u

invaliditetom

Studenti Filozofskog fakulteta u Zagrebu



Sadržaj ovog materijala isključiva je 
odgovornost Instituta za razvoj tržišta rada.

Sadržaj ovog materijala isključiva je 
odgovornost Instituta za razvoj tržišta rada.

Način ostvarivanja ECTS – obavezne 
aktivnosti

• Priprema za nastavu i pohađanje nastave 

• Pohađanje dvodnevne edukacije iz DKU

• DKU – rad na terenu (minimalno 10 sati izravnog rada s korisnicima)

• U roku predani i pozitivno ocijenjeni završni radovi



Organizacijski okvir

• ESF projekt – partner: Institut za razvoj tzržišta rada (2018-2019)

• Održivost projekta: nastavak suradnje s IRTR, novi partneri: Centar 
za mlade Sirius, Borders:None, AŽKZ ; Tjedan karijera na FFZg



Sadržaj ovog materijala isključiva je 
odgovornost Instituta za razvoj tržišta rada.

Sadržaj ovog materijala isključiva je 
odgovornost Instituta za razvoj tržišta rada.

Resursi

• Organizacijska podrška nositelja projekta – Institut za razvoj tržišta 
rada 

• Suradnja s organizacijama civilnog društva

• Edukacija nastavnika iz DKU – lipanj 2018., Lovran

• Edukacija studenata iz DKU na početku semestra



Metode rada s korisnicima 

Karijerno
savjetovanje

Klub za
zapošljavanje

Profiliranje Socijalno
mentorstvo







Izazovi (ili problemi) u primjeni DKU

• Ovisnost o projektima (ESF)
• pronalazak partnera, prijava projekata 

• kontakt s korisnicima, mentori iz prakse, organizacija terenskog rada  

• Potrebni dodatni materijalni i ljudski resursi
• Ograničenja: velik broj studenata, nedostatak materijalnih i prostornih 

resursa za rad, poteškoće u organizaciji i realizaciji terenskog rada, 
preopterećenost nastavnika i studenata, nedostupnost korisnika....

• Naglasak je na primjeni znanja
• Što je s teorijskim znanjem? Što napraviti kada se student nedovoljno 

angažira u DKU aktivnosti ili ju loše izvede?



DKU – umijeće mogućeg

• Uvesti kao metodu rada na svim studijima, ali ne kao zamjenu za 
laboratorijske, metodičke ili druge vježbe. 

• Ograničiti na odabrane izborne predmete s manjim brojem 
polaznika

• Zamijeniti neke seminarske vježbe na obaveznim predmetima s DKU 
aktivnostima.

• Predvidjeti fleksibilne studijske programe koji omogućuju projektnu 
nastavu (jednokratne predmete)



Postignuto

Znanost:

prikupljanje podataka, 
razvoj istraživačke 

logistike, nova teorijska 
pitanja

Nastava:

složeni ishodi, 
praktične 
vještine, 

zadovoljstvo 
studenata 

Zajednica:

zadovoljstvo 
korisnika, Tjedan 

karijera, 

Webinari



Hvala na pažnji!


