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Trziste rada i obrazovanja

Pouka koronakrize: briga za studente
I nastavnike treba biti prioritet

STUDIJA O ISKUSTVIMA STUDIRANJA TIJEKOM PANDEMIJE, KOJU JE

PROVELA AGENCIJA ZA ZNANOST I VISOKO OBRAZOVANJE, POKAZALA

JE DA CE U IDUCEM RAZDOBLJU STUDENTIMA I NASTAVNICIMA

TREBATI OMOGUCITI SUSTAVNU PSTHOSOCIJALNU PODRSKU

I:PISU prof. dr. sc. JASMINA HAVRANEK, MINA PORPEVIC, mag.psych. I ZELJKA PLUZARIC, mag.nov.]

Agencija za znanost i visoko obrazovanje

riga za psihi¢ku do-

brobit studenata i na-

stavnika treba biti vi-

soko u agendi prioriteta
visokih udilista u uobic¢ajenim
okolnostima, a kad su u pitanju
izvanredne okolnosti, taj segment
upravljanja dodatno dobiva na
vaznosti, pokazalo je istrazivanje
iskustva studiranja tijekom pan-
demije koronavirusa i socijalne
izolacije u Republici Hrvatskoj,
koje je provela Agencija za zna-
nost i visoko obrazovanje. Istra-

mnogo vise nego prije karantene.
Ti podaci ne iznenaduju jer je si-
tuacija u kojoj su nasli bila neoce-
kivana, nepoznata i neizvjesna.

Oko treéine studenata smatra da
je potpora studentima bila slabija
nego prije karantene, s ¢ime se
slaze manji broj nastavnika. Su-
stavno se u navodima studenata
spominje veliko optereéenje sa-
mostalnim radom, a i sami na-
stavnici navode kako su u izvan-
rednim okolnostima bili znatno
optereceniji. Iz navoda studenata

nlen bhrazow
SOKO ODraZzovanje

zivanje je provedeno tijekom
lipnja i srpnja 2020. i u njemu su sudjelovali studenti i zaposlenici
visokih udilista iz cijele Hrvatske.

Ljudski kontakt — nezamjenjiv

Vedéina sudionika istrazivanja smatra kako je online nastava pri-
mjenjiva za prenosenje teorije, no kad je rije¢ o prakti¢noj nastavi,
razli¢itim oblicima vjezbi, umjetnickim studijima i sl., nastava na
daljinu nije primjenjiva ili zahtijeva znatne modifikacije. Isto tako,
veéina ispitanika iz obje kategorije smatra da je ljudski kontakt —
nezamjenjiv. To se posebno odnosi na studente prve godine, ko-
jima je upoznavanje sa studijem i njegovom infrastrukturom, ko-
legama i nastavnicima posebno vazno kako bi im se olaksala tran-
zicija i prilagodba na visokoskolski sustav te kako bi stekli osjecaj
pripadnosti zajednici. Nedostatak izravnog kontakta jedan je od
razloga zbog kojih je sveukupna psihicka dobrobit tijekom studi-
ranja u virtualnom okruzju za 40 posto studenata koji su sudjelo-
vali u istrazivanju i 41 posto nastavnika bila mnogo manja i manja
nego prije karantene. Medutim, tesko je jasno razgraniciti koji dio
(ne)zadovoljstva proizlazi iz okolnosti kao $to su izolacija, pande-
mija i financijska kriza, a koji dio iz toga Sto se umjesto klasi¢ne
nastave izvodila nastava na daljinu.

Vece optereéenje za sve

Polovina studenata (50 posto) i gotovo isto toliko djelatnika visokih
ucilista (44 posto) odgovorili su da su im tijekom studiranja u vir-
tualnom okruzju osjeéaji tjeskobe i/ili depresivnosti javljali vise i

POSEBAN PRILOG

u istrazivanju moze se vidjeti
velik broj pohvala nastavnicima zbog redovitog odrzavanja i or-
ganizacije online nastave, poticanja studenata tijekom nastave na
interakciju, dostupnosti za konzultacije, davanja povratnih infor-
macija studentima i sli¢no, ali i kritika usmjerenih na pojedine
nastavnike s obzirom na sve te aspekte.

Mogucée posljedice

Zbog svega toga velik dio studenata i nastavnika upozorava na po-
trebu za psiholoskom potporom tijekom izvanrednih okolnosti i
svladavanjem vjestina noSenja s razdobljima anksioznosti. Potrebno
je da nastavnici pokazu viSe razumijevanja za potrebe studenata,
ali i obratno: studenti bi trebali uzeti u obzir i ogranicenja s kojima
se susrecu nastavnici.

- Fakultet se mora brinuti za fizi¢ko i psihi¢ko zdravlje svojih stu-
denata i u kriznim situacijama postedjeti ih svega onoga $to nije
prijeko potrebno - smatra jedan od studenata/ica.

Koje ée posljedice prouzroditi proteklo razdoblje, hoée li utjecati na
steCena znanja i vjeStine studenata, hode li utjecati na psihicko i fi-
zicko zdravlje studenata i nastavnika — na ta pitan nemoguce je dati
precizan odgovor. Ako je suditi prema provedenom istrazivanju, psi-
holoska je dobrobit narusena, a potreba za sustavnom potporom u
noSenju sa stresnim situacijama poput izolacije jasno je artikulirana.
Stoga ¢e u idu¢em razdoblju trebati osigurati kvalitetnu institucio-
nalnu brigu za studente i nastavnike koja ¢e podrazumijevati i mo-
guénost psiholoskog savjetovanja, ali i prijeko potrebno razumije-
vanje za pojedinacne situacije studenata i nastavnika.



