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Agencijazaznanosti visoko
obrazovanicneovisna je nacio-
nalnaagencija za osiguravanje
kvalitete u znanosti § visokom
ohrazovanju osnovana radi
panjskog osiguravanja kvali-
tete znanstvenih organizacija
i visokih uéilista u Hrvatskoj.
Osnovana je po uzoru na do-
bre prakse zemalja Europske
unije, a odgovorna je za proce-
se vanjskog osiguravanja kva-
litete na nacionalnoj razini.
Agencija je punopravna ¢lani-
ca Buropskog udrikenja za osi-
puravanje kvalitete u visokom
obrazovanju (European Asso-
cigtion for Quality Assurance
in Higher Education - ENGA)
te Europskog registra agen-
clja za osiguravanje kvalitete
(European Quality Assurance
Register for Higher Edtication
- EQAR) ¢ime je ispunila uvje-
te za djelovanje na cijelom Eu-
ropskom prostoru visokog ob-
razovania (Furopean Higher
Education Area - EHEA). Na
temu dosadagnjeg i bududeg
rada Agencije, te njezine uloge
u hrvatskom obrazoviom su-
stavu, razgovaramo s ravna-
teljicom Agencije za znanost i
visokoobrazovanje prof. dr. sc.
Jasminom Havranek.

Kako biste opisali cjelinn ulo-
ge Agencije u hrvatskoj politi-
¢i visokog obrazovanja?
Agencija za znanost i vi-
soko obrazovanje je u skla-
du sa Zakonom o osigura-
vanju kvalitete u znanosti
i visokom obrazovanju, koji
je stupio na snagu 2008, go-
dine, zaduZena za provode-
nie dijela postupka inicijal-
ne akreditacije, reakrédita-
ciju, tematsko vrednovanje
znanstvenih organizacija i
visokih uéilista te vanjsku
neovisnu prosudbu susta-
va osiguravanja kvalite-
te visokih utilista (audit).
Isto tako, Agencija u svo-
me radu objedinjuje i poslo-
ve vezane uz prijave te is-
punjavanje uvjeta za upise
na visoka udilista za Sto je
gaduden Sredisnji prijavni
ured. Unutar Agencije dje-
luje Nacionalni ENIC/NA-
RIC ured koji je zaduken za
strucno priznavanje inoze-
mnih visoko&kolskih kva-
lifikacija. Osim toga, vaino
je spomenuti kako Agenci-
ja pruZa struénu i admini-
strativou podriku radu Na-
clonalnog vijeda za fnanost,
visoko obrazovanje i tehno-
lozki razvoj, zatim Vijedu
veleucilista i visokih kola,
matitnim odborima iz svih
manstvenih polja i podrug-

Jedan od planova u nadolaze¢em razdoblju je uspostava
cjelovitih evidencija podataka o sustavu obrazovanja

i znanosti kako bi se dobili to¢ni, provjereni i gjeloviti
podaci na temelju kojih ée se mo¢i kvalitetnije i ucinkovitije
upravljati sustavom znanosti i visokog obrazovanja, ali i
ucinkovitije usmijeravati financijska sredstva

ja u Hrvatskoj, podrucnim
znanstvenim vije¢ima te
matiénim povierenstvima
Vijeca veleudilista i viso-
kih &kola.
Koje histe aktivnosti Agencije
uproteklom razdoblju ocijenili
najvaZnijima?

MNase su aktivnosti op-
sefne i raznolike i zadovolj-
ni smo s tempom realizaci-
je. Tako je u protekle éetiri
godine provedena reakre-
ditacija 95 visokih utilista.
Dowrdenje prvog petogodis-
njeg ciklusa reakreditacije
visokih uéilidta planira se
do Kraja 2015. godine, €ime
e prvi put u Hrvatskoj biti
vrednovan cijeli sustav vi-
sokogobrazovanja. Tode bi-
ti potvrda dasvaona visoka
ufilista koja su prosla taj po-
stupak zadovoljavaju nuine
akademske standarde kva-
litete, ali i dobar poticaj za
daljnja unapredenja.

Svrha postupaka koje
Agencija provodi je unap-
redenje kvalitete visokih
udilista i studijskih progra-
ma, no isto tako, i poticaj
visokim uéilistima i znan-
stvenim organizacijamada

Biografska biljeska

same promi&ljaju kvalitetu
svogarada. Usmjerenostak-
tivnosti je, ne samo na sva-
kuinstituciju posebno, nego
i na cijeli sustav. Trenutno
radimo na uspostavi novog
koncepta vrednovanja viso-
kih uéilista za potrebe dru-
goga petogodisnjeg ciklusa
s naglaskom na vrednova-
nje ishoda uéenja i proved-
bu Hrvatskog kvalifikacij-
skog okvira.

U proteklof je godini pro-
vedena reakreditacija svih
25 javnih znanstvenih in-
stituta, a prvi je put prove-
deno i vrednovanje kvalite-
te u svrhu osnivanja znan-
stvenih centara izvrsnosti.
Proglasenje ovih centara
ENACAIND je, Ne sAmo 1 smi-
slu poticanja izvrsnosti u
znanosti, nego i u gospo-
darskom smislu, pa se sto-
ga planira i nastavak vred-
novanja i proglasenje budu-
¢ih centara izvrsnosti.

Dovrseno je 1 tematsko
vrednovanje poslijediplom:-
skihdoktorskih studija koje
je pokazalo da je nugno pri-
stupiti sustavnoj reformi
doktorskih studija u Hrvat-

Prof.dr. sc Jasmina Havranek rodena je u Zagrebu gdje je zavrsila

osnovnu Skolui gimnazdju. Diplomirala jei dolktorirala na Agro-
nomskom fakultetu SveudliStau Zagrebu gdje je 2001. zabrana

zaredovitu profesornicu u trajnom zvanju. Dio svog radnog vileka
provelajenaspecijlizacijama u Danskoj Finskoj, SAD-u Halij,
Grikoj. Kao dekanica Agronomskog fakulteta uspostavila je kon-
takte i organizrala suradnju s rektorima, predstavnidima svietskih
sveudilidta, fakulteta, organizacija, agendija, ministarstavaidrugih
relevantnih svietskih organizadia, delegadijaidjelatnika.

Od 2003, do 2005. bila je predsjednica Nadionalnog vilecaza
visoku naobrazbu Republike Hrvatske, Prof.lasmina Havranek
sudjelovala je uosnivanju Agendije za nanost ivisoko obrazo-
vanje kada jei imencvana priviemenom ravnateljicom. Godine
2001. dobila je Godénju driavnu nagradu za manost za madajno
manstveno dostignude u podnucju biotehnitkih znanosti. Godi-
ne 2007, Predsjednik Republike Hrvatske odlikovao ju je"Redom
Danice hrvatske s likom Rudera Bodkovica™za osobit doprinos
manost ivisokorn obrazovanju u Republid Hnvatskol. Godine
2005.imenovana je za civilnog eksperta u Odboru za planiranje
hranei poljoprivrede (FAPC) u NATO savezu (Bruxelles). Od 2005,
gaodine danica je lzwsnog odbora ICA (Intemational Consortium
of Agricultural and Related Universities) te je aktivna kao dlanica

minagih nacionalnih tijela,

skoj. U protekle cetiri godi-
ne provedena je vanjska ne-
ovisna prosudba sustava
osiguravanja kvalitete 30
visokih uéilista, a jos je tri
u postupki.
MNadalje, istaknula bih
i znacaj Sredisnjeg prijav-
nog ureda kao nacionalnog
centra za prijave na studij-
ske programe, odnosno na
visoka ucilista u Hrvatskoj.
Uvodenjem centralne prija-
v psiguran se transparen-
tan nacin prijava na visoka
utilidta koje se obavljaju is-
kljuiivo on-line. Minimali-
zirana je papirologija, sma-
njeni su troskovi, veée su
moguénosti izhora studij-
skih programa, a kandida-
tima je dana sipurnost da se
upisuju akreditirani studij-
ski programi.
Imate li povratnih informaci-
ja od vrednovanih institucija?
Od samih institucija ko-
je prolaze postupak vanj-
skog vrednovanja, Agen-
cija dobiva dobre povratne
informacije, o ¢emu svje-
dode i zahvale koje éesto
dobivamo od visokih uéili-
gta, ali i ostalih dionika u
sustavu visokog obrazova-
nja i rnanosti. Na tragu to-
ga, spomenula bih kako je
Agencija ove godine dobila
Povelju Hrvatskog drustva
za kvalitetu za poseban do-
prinos u edukaciji i promo-
ciji kvalitete, Drago nam je
dastruéna, ali iZira javnost,
prepoznaje znacaj aktivno-
sti i doprinos Agencije na
integraciji europskih i dru-
gihmedunarodnihstandar-
da i dobre prakse u podrud-
juosipuravanja kvalitete u
sustav visokog obrazovanja.
Vazan cilj nam je uspo-
stavljanje i njegovanje par-
tnerstva i uéinkovitog dija-
loga sinstitucijama visokog
obrazovanja i snanstvenim
organizacijama u Hrvat-
skoj, kaoi kvalitetna surad-
nja sa studentima, koji i sa-
mi imaju prilikuaktivnosu-
djelovati u postupcima koje
provodimo.
Koje su enropske norme for-
malizirani temelj djelovanja
Apencije?
Osim zakona i propisa
Republike Hrvatske, glav-

(44

Planira se uvodenje

pracenja zaposliavanja

diplomiranih studenta
na nacionalnoj razini

anketiranjem diplomiranih
studenata na nacin kako
to provode i dnige zemlje

Europske unije, a prva

takva pilot-anketa vecje

provedena

(44

Dovrseno je tematsko

vrednovanje
poslijediplomskih

doktorskin studijo koje

Je pokazalo da fe nuzno
pristupiti sustavnoj reformi

doktorskih studija u

Hrvatskoy

"o

ni europski dokument za
osiguravanje kvalitete u vi-
sokom obrazovanju, a time
i temelj dielovanja Agencije
za znanost 1 visoko obrazo-
vanje, Standardi i smjerni-
ce 51 Za osiguravanje kvali-
tete u Europskom prostoru
visokog obrazovanja (Stan-
dards and Guidelines for
Quality Assurance in the
European Higher Educati-
on Area - ESG). Dokument
su fzradili élanovi ENQA-e
u suradnji s European Uni-
versity Association (EUA)

i European Association of
institutions in Higher Edu-
cation (EURASHE) te osta-
lim relevantnim mrezama.
Uz formalne dokumente
Agencija slijedi i ugraduje
u svoje postupke meduna-
rodne primjere dobre prak-
se, fto smatramo vrlo vag-
nim. Kao 5to sam veg spo-
menula, Agencija je clanica
ENQA-2i EQAR-a, aulazak
u punopravno danstvo tih
dviju krovnih europskih
institucija za osiguravanje
kvalitete je rezultat visego-
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Poboljsanje kvalitete, a ne usporedba

Billi bilo mogude da se fakulteti pri evaluaciji ne tretiraju
jednako, nego da se pravilnikom rasporede u grupe po
godinama djelovanja, $to bi vodilo objektivnijoj ocjenii
njihovih postignuéa i zadataka koje u odredenom roku
moraju ispuniti?

5va javnai privatna visoka udilista (sveudilista i njihove sastav-
nice, veleudilidta i visoke Skole) podiijedu postupku reakredi-
tacije u petogodinjim ciklusima. Reakreditaciji podlijezu sva
visoka udilidta u Hrvatskoj, sukladno Zakonu o osiguravanju
kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju te ostalim propisi-
ma. Naglasavamo kako su u izradi svih dokumenta koji se ko-
riste u postupdma vrednovanja, pa tako i samih kriterija koji
se koriste u postupku reakreditacije, sudjelovali predstavnici
akademske zajednice, a dokumenti su prodlii 3iru javnu
raspravu. Sva visoka ufilifta tretiraju se jednako, odnosno,
prolaze unaprijed definiran postupak koji obuhvada ove faze:
izrada samoanalize, posjet struénog povjerenstva visokom

Stitimo
brazova

a1
aca

svenéilista? Sto kad bi takvu P S
odluku donijele sve sastayni.  UCHst, zradazavrénog izvjesca struénog poverenstva i do-
ce jednog sveutilista dobro-  NoSenje akreditacijske preporuke te naknadno pracenje.
voljna? Clanovi povjerenstava biraju se prema kriteriju izvrsnosti, a
bt ) ?Skizﬂl},s vaiéeé_im wrn:“ rije je o neovisnim struénjacima iz Hrvatske te uglednih ino-
J5Mina Plsima Kojl ureduju pod- i e Py .
Hanay Fuiie viiokog ohecrar zemnih sveudiliéta. Clanove povjerenstva imenuje Akredita-

i Znanosti, sastavnice sve-
ucilista ne mogu donijeti
takvu odluku, pa ni dobro-
voljno, To bi eventualno bi-

cijski savjet, struéno tijelo Agencije, na temelju javnog poziva.
Makon obavijenog postupka, struéno povierenstvo izraduje
izvjese na koje se institucija moZe oditovati, Na temelju
izvjedca, Akreditacijski savjet donosi svoje struéno migljenje.

lo mogudée uz izmjenu pro- P " :

pisa. Prema Pravilniku o W}E zatim donosi akmd'ta'?'.ﬁl‘u preporuku koju upudu-
sadrzajudopusnice teuyje-  J€ Ministruznanosti, obrazovanja isporta. .

tima za izdavanje dopusni-  Ministar odluéuje o ishodu postupka koji moze biti: izdava-
ce za obavljanje djelatnosti  nje potvrde za obavijanje djelatnosti visokog obrazovanja/
visokog obrazovanija, izvo- nanstvene dielatnosti S hen

denje studijskog programa ljelatnosti (pojednostavijeno: produljenje

i reakreditaciju visokih
uctilista definirano je ko-
ji je potreban broj zaposle-
nihnastavnika. Kad jerije¢
osveutilisnim odjelima ko-
Jinemaju pravnu osobnost,
prilikom reakreditacije nji-
hovi se nastavnici tretiraju
kao zaposlenici sveucilista,

dopusnice), uskrata dopusnice ili izdavanje pisma ofekiva-
nja. Pismo olekivanja izdaje se na odredeni rok u kojemu
vrednovano visoko udilidte ili znanstvena organizacdija treba
otkloniti uocene nedostatke. Dakle, Agencdija ne odluéuje o
izdavanju, produljenju ili uskrati dopusnice niti o izdavanju
pisma ofekivanja, Agencija provodi postupak vrednovanja
te donosi akreditadijsku preporuku (uz prethodno midljenje
Akreditacijskog savjeta).

Hod I'%lzkgllteta tﬂtﬂii?ﬂﬂ- Postupci vanjskog vrednovanja usmjereni su na osigura-
fe,sobziromnatodaim L i3 : : B
St osotnoet vanje i poboljianje kvalitete svake individualne institucije

i nemaju za cilj usporedbu na temelju ocjena niti njihovo

Mode 1i se pravilniéki reguli-
rati da ., nastavne baze®, da-
kle, izvansveutilidni, najte-
&ée pospodarski subjekti, bu-
du priznate kao ustrojbene
jedinice sventilista?

eventualno klasificiranje na kvalitetne, odnosno nekvalitet-
ne. Institucije koje su uspjeino prodle postupak vrednovanja
zadovoljavaju nuine akademske standarde, a $to potvrduje
vierodostojnost njihova radai izdanih kvalifikacija. Na taj se

disnjeg rada Agencije na iz-
gradnji struéne, pravne i
administrativne platforme
#a uspostavu i unapredenje
sustavaosiguravanja kvali-
tete, kao i rezultat pracenja
trendova u Europi i svijetu,
osobito SAD-u.

Rarmjenjujete li iskustva ido-
bre prakse sa sliénim tijelima
i obrazovnim institucijama u
drugim driavama?

U Agenciji veliku vak-
nost pridajemo meduna-
rodnim aktivnostima koje
su izuzetno vaine za sustav
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znanosti i visokog obrazo-
vanja. Nithov je cilj poveszi-
vanje i umrezavanje, raz-
mjena iskustava, razvoj
postupaka, unapredenje
djelovanja te doprinos pri-
enatosti i prepoznatljivosti
hrvatske znanosti i viso-
kog ohrazovanja u europ-
skom i svijetskom okruze-
nju. 7 tom smislu, Agencija
njeguje uspiesnu suradnju
s inozemnim sveudilistima,
drugim agencijama koje dje-
Tuju u ovom podrudju te pro-
vodi niz medunarodnih pro-

jekata. Agencija je takoder
ravnopravan sugovornik u

dijalozima kaji se na medu-
narodno] sceni, kako Euro-
pee, tako i cijelog svijeta, vo-

de o daljinjem razvoiu viso-
kog obrazovanja i znanosti,
asobito u podrudju vanjskos
osiguravanja kvalitete te ra-
zvoja kulture kvalitete,
Bi li propisima hilo moguée
poduprijeti vazan funkcio-
nalno-integracijski korak -
da nastavnik na jednoj sastav-
nici bude tretiran kao nastav-
nik svih sastavnica dotiénog

Prema vazedim odred-
bama Zakona o znanstve-
noj djelatnosti i visokom
ohrazovanju, sveuciliste
mode kao sastavnice (po-
druZnice, ustanove ili
pravne osobe) imati fakul-
tete, umjetnicke akademi-
je, odjeleiinstitute te druge
sastavnicei to; zaklade, fon-
dacije, udruge, studentske
centre, dravstvene usta-
nove, knjiznice, tehnolo-
gijske centre, informatic-
ke, kulturne, sportske, kao
i one sastavnice (ustanove
ili trgovacka drustva) koji
gluke zadovoljavanju potre-
ba studenata i sveucilista.

Moze li se pravilnitki regu-
lirati da se nastava Koju na
svencilistu odrZavaju djelat-
nici znanstvenih instituta
urafuna u minimalne uvjete
potrebnog nastavnog osoblja,
po ponderu koji podrazumije-
va odredeni postotak?

Prema vaZedim zakon-
skim odredbama nije mo-
gufe dase nastava Koju na
sveucilistu odrzavaju dje-
latnici znanstvenih insti-
tuta uracuna u minimaine
uvijete potrebnog nastav-
nog osoblja po odredenom
ponderu. Ako bi doslo do
izmjene propisa, to bi bilo
moguée, no svakako treba
uzeti u obzir da je za even-
tualne prijedloge zakon-
skih izmjena prvenstve-
no nadleino Ministarstvo
gnanosti, obrazovanja i

nadin &titi hrvatski sustav visokog obrazovanja i znanosti od
nevjerodostojnih izvodaca, Takoder, preporuke za unapre-
denje su korisna smjernica vrednovanim institucijama za

daljnje unapredenje kvalitete rada.

Postupak osiguravanja kvalitete ne zavriava izdavanjem/
uskratom dopusnice ili zdavanjem pisma ofekivanja. Naime,
naknadnim pracenjem, osigurava se da i u razdoblju izmedu
dva reakreditacijska ciklusa visoka uilidta ili znanstvene
organizacije sustavno rade na osnakivanju svojih unutamjih
mehanizama osiguravanja kvalitete i da kontinuirana briga o
kvaliteti postane sastavni dio njihove cjelokupne aktivnosti,

sporta. Prema Zakonu o
znanstvennj djelatnosti i
visokom obrazovanju, ka-
ko sam ved spomenula, in-
stituti mogu biti u sastavu
sveudilista. Prema istom
Zakonu,  znanstveni in-
stituti suraduju s visokim
uiilittima u znanstvenom
radu i izvodenju studij-
skih programa uskladusa
znanstvenim programom
instituta te znanstvenim i

za bolje planiranje nuinih
strateskih promjena u su-
stavu visokog obrazovanja
iznanosti. Jedan od planova
1 sljededem razdoblju je us-
postava cjelovitih evidenci-
ja podataka o sustavu obra-
govanja i znanosti kako bise
dobili toénd, provierenii cje-
loviti podaci na temelju ko-
jih ¢e se modi kvalitetnije i
utinkovitije upravljati su-
stavom znanosti i visokog

lizirano, noisto tako, i ubu-
duéemnas razdoblju odeku-
Jubroineaktivnosti, ajedna
jeod njih, kaostosam ved re-
kla, drugi ciklus reakredita-
cije. Planira se i provodenje
vrednovanja prema temas-
ma od nacionalnog intere-
sa (tzv. tematska vredno-
vanja) koja mogu poslugiti

studijskim programima vi- obrazovanja, ali | utinkovi-
sokih udilista®. tije usmjeravati financijska
Koje aktivnosti u sljedecem sreddstva,
razdoblju smatrate prioritet- Nadalje, planira se i uvo-
nima? denje pradenja zaposljava-
Puno je toga do sada rea- nja diplomiranih studenta

na nacionalnoj razini pu-
temn anketiranja diplomira-
nihstudenatananacinkako
toprovode i druge zemlje Bu-
ropske undje, a prva takva pi-
lot-anketa ved je provedena.
Kaoidosada, nastavit éemo
raditi najatanju uloge Agen-
cijena nacionalnoj, regional-
noj i medunarodnoj razini.



