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Zagreb, 28. srpnja 2011.

AKREDITACIJSKA PREPORUKA
Agencije za znanost i visoko obrazovanje
u postupku reakreditacije Fakulteta za menadzment u turizmu i ugostiteljstvu
Opatija, Sveucilista u Rijeci

1. Uvod

U postupku reakreditacije visokih ucilista, koja je temeljem godiSnjeg plana
Agencije za znanost i visoko obrazovanje (u daljnjem tekstu: Agencija), provedena u
akademskoj godini 2010./2011., vrednovan je Fakultet za menadZment u turizmu i
ugostiteljstvu, Opatija, Sveucilista u Rijeci.

Struéno povjerenstvo imenovano od strane Akreditacijskog savjeta Agencije
obavilo je posjet visokom ucilistu dana 23. - 25. ozujka 2011. godine, a njihov se rad
temeljio na samoanalizi koju je izradilo vrednovano visoko uciliste, Pravilniku o
sadrzaju dopusnice i uvjetima za izdavanje dopusnice za obavljanje djelatnosti
visokog obrazovanja, izvodenje studijskog programa i reakreditaciju visokih uciliSta
(,Narodne novine®, broj 24/10, u daljnjem tekstu: Pravilnik) te na temelju ,Kriterija za
ocjenu kvalitete visokih uciliSta u sastavu sveuciliSta® koje je na prijedlog
Akreditacijskog savjeta donijela Agencija. Nakon obavljenog posjeta, povjerenstvo je
donijelo zavrsno izvjeS¢e na koje je svoje ocCitovanje dalo vrednovano visoko uciliste.

Uzimajuéi u obzir izvjeS¢e struénog povjerenstva i ocjenu kvalitete koju je
donijelo stru¢no povjerenstvo te podatke o uvjetima koje visoko uciliste treba
ispunjavati u postupku reakreditacije sukladno Pravilniku, Akreditacijski savjet je na
17. sjednici, odrzanoj dana 19. srpnja 2011. godine, raspravijao o vrednovanom
visokom uciliStu te donio stru¢no misljenje.

2. Uvjeti propisani Pravilnikom

Vezano uz uvjete propisane Pravilnikom utvrdeno je da kriterij propisan
Clankom 6. stavkom 3. Pravilnika, koji se odnosi na omjer izmedu ukupnog broja
stalno zaposlenih nastavnika i ukupnog broja upisanih studenata, ne odgovara
propisanom odnosu koji ne smije biti veéi od 1:30.

Takoder je u obzir uzet i kriterij iz stavka 5. istog ¢lanka pa su stoga u ukupni
izraCun uracunati i suradnici koji sudjeluju u izvodenju nastave te je broj suradnika
pomnozen s koeficijentom 0,5, medutim vrednovano visoko uciliste ni u tom slucaju
ne udovoljava trazenom kriteriju.

3. Ocjena kvalitete

Ocjena kvalitete donosi se na temelju sedam standarda koji su sadrzani u
dokumentu ,Kriteriji za ocjenu kvalitete visokih uciliSta u sastavu sveucilista“. Svaki
standard se ocjenjuje sljedec¢im stupnjem provedbe: nije provedeno, u pocetnoj fazi
provedbe, djelomi¢no provedeno, uglavnhom provedeno, potpuno provedeno. U
pogledu ocjene kvalitete vrednovanog visokog uciliSta ocjenjeno je sljedece:
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1. Upravljanje visokim uciliStem i osiguravanje kvalitete - Institucija se
svojom misijom i drugim dokumentima Kkoji opisuju njezino djelovanje jasno
identificira kao visoko uciliste. Misija je visokog ucilista doprinos razvoju drustva
razvojem obrazovanja, u€enja i istrazivanja i ostalih ciljeva odredenih specificnim
karakteristikama visokog uciliSta i njegovim polozajem u drustvu. Visoko se uciliSte
posvetilo razvijanju kulture koja prepoznaje vaznost kvalitete i njezinog osiguravanja i
vaznost drustvene odgovornosti. Djelomiéno provedeno

2. Studijski programi - Svaki je studijski program definiran u skladu s jasno
odredenim ishodima ucenja studenata i medunarodnim standardima. Visoko je
uCiliSte uspostavilo mehanizme za odobrenje, pracenje i unapredenje svojih
programa i kvalifikacija. =~ Djelomiéno provedeno

3. Studenti - Visoko uciliSte osigurava kvalitetu studenata odgovaraju¢im
selekcijskim postupkom, brigom za napredak kroz studij i razli€itim vidovima potpore.

Djelomiéno provedeno

4, Nastavnici - Visoko uciliste dokazuje da zapoSljava dovoljan broj
nastavnika s odgovarajuc¢im kvalifikacijama kako bi postiglo svoje obrazovne ciljeve,
uspostavilo i nadziralo akademska pravila i osiguralo odrzivost svojih studijskih
programa. Djelomiéno provedeno

5. Znanstvena i struCna djelatnost - Visoko uciliste redovito provodi
istraZivaCku aktivnost Ciji je rezultat originalno znanstveno djelo koje pridonosi
ukupnom znanju, a temelji se na rezultatima temeljnih, razvojnih i primijenjenih
istrazivanja. Djelomi¢éno provedeno

6. Mobilnost i medunarodna suradnja - Visoko uciliSte shvaca da djeluje u
medunarodnom okruzenju te je razvilo pravila, postupke i resurse za potporu
medunarodnim aktivnostima. Djelomi€éno provedeno

7. Resursi: struéne sluzbe, prostor, oprema i financije - Visoko uciliste
dokazuje svoju sposobnost osigurati i unapredivati dovoljno sredstava kojima moze
osigurati uspjeh svih dionika i vlastiti kontinuitet. Djelomiéno provedeno

Navedeni standardi i kriteriji, te obrazlozenje vezano uz ocjenu kvalitete
detaljno su opisani u izvjeS¢u struénog povjerenstva.

4. Preporuke za poboljsanje
Preporuke za poboljSanje koje su sadrzane u izvjeS¢u struénog povjerenstva
predstavljaju sastavni dio ove akreditacijske preporuke.

5. Zaklju€ak

Iz svega navedenog proizlazi kako je u postupku reakreditacije Fakulteta za
menadzment u turizmu i ugostiteljstvu Opatija, Sveudilista u Rijeci utvrdeno kako je
ozbilino naruSena kvaliteta izvodenja studijskih programa zbog nedostatnog broja
nastavnika u odnosu na velik broj studenata.

Agencija stoga smatra da bi se zabranom upisa studenata u odredenom roku
visokom ucilistu omogucilo da ispuni uvjete propisane Pravilnikom, odnosno da
zadovolje minimalne kriterije kvalitete neophodne za izvodenje studijskih programa.

Nadalje, kako visoko uciliste ne ispunjava uvjete za izvodenje studijskih
programa niti u sjedistu, a studijski programi na lokaciji Zabok dodatno opterecuju
ionako premali broj nastavnika zbog izvodenja izvan sjediSta, te su prostorni resursi,
sukladno izvjeS¢u struénog povjerenstva, nedostatni i neodgovarajuéi za obavljanje
nastave na toj lokaciji, Agencija je misljenja kako bi za ove studijske programe
trebalo uskratiti dopusnice.



Sukladno svemu navedenom, a temeljem &lanka 22. stavka 3. Zakona o
osiguravanju kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju (,Narodne novine“, broj
45/09), te uz prethodno misljenje Akreditacijskog savjeta, doneseno na 17. sjednici,
odrzanoj dana 19. srpnja 2011. godine, Agencija preporu¢a ministru nadleznom za
znanost i visoko obrazovanje:

. Uskratu za izvodenje studijskih programa na lokaciji Zabok
e Preddiplomski sveucilidni studij Poslovna ekonomija u turizmu i ugostiteljstvu;
smjerovi: PoduzetniStvo u turizmu i ugostiteljstvu, Menadzment u turizmu,
MenadZment u hotelijerstvu, Medunarodni turisticki i hotelski menadzment,
Menadzment dogadaja i slobodnog vremena
e Strucni studij Malo i srednje poduzetnistvo u turizmu i ugostiteljstvu; smjerovi:
MenadZment, Financijsko poslovanje, Turisticko poslovanje, Hotelsko
poslovanje, Gastronomija i restoraterstvo, Poslovno komuniciranje
Fakulteta za menadzment u turizmu i ugostiteljstvu, Opatija Sveucilista u Rijeci.

. lzdavanje pisma oc€ekivanja, s rokom uklanjanja nedostataka od 2 godine sa
uskratom upisa studenata na studijske programe Fakulteta za menadzment u
turizmu i ugostiteljstvu, Opatija SveucCilista u Rijeci, u razdoblju odredenom
pismom ocekivanja.

Ukoliko visoko uciliste ispuni traZzene uvjete prije isteka pisma oCekivanja, preporuca
se, po dostavi dokaza, razmotriti izdavanje potvrde 0 ispunjavanju uvjeta za
obavljanje djelatnosti.



